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Antoine Frérot

Predseda predstavenstva
a generalny riaditel
spoloénosti Veolia

1 8 . A p ri | Veolia prezentuje svoj zamer

valnému zhromazdeniu. ,Prispiet k ludskému
pokroku pevnym zaviazanim sa plnit ciele trvalo
udrzatelného rozvoja, ktoré stanovila OSN...“
Tento citat zo zameru Skupiny vyjadruje zakladny
vyznam toho, ¢o robime, v stlade s poslanim,

akeé si spolocnost Veolia stanovila v oblasti
starostlivosti o svetové zdroje. Je to smer, ktorym
sa Skupina uberd, ako aj spbsob, ako dat svojim
cinnostiam pevnejsi dlhodoby zaklad. Bol
vypracovany po konzultacii s nasimi hlavnymi
zainteresovanymi stranami a schvalilo ho nase
predstavenstvo, ktoré ho bude zohladnovat pri
svojom rozhodovani. Vybor zainteresovanych
stran bude sledovat plnenie cielov spolocnosti
Veolia. Na zaklade série ekonomickych,
socialnych, spolocenskych a environmentalnych
ukazovatelov kazdy rok vypracuje viacrozmerny
prehlad o vykonnosti nasej Skupiny a preukaze jej
uzitocnost. Toto je kriticky bod, pretoze uzitocnost
nasej spolocnosti je to, Co ju robi atraktivnou pre
klientov, vytvara lojalitu u akcionarov, a napomaha
angazovanosti zamestnancov. Je to preto, ze
Veolia dava ich praci zmysel a oni zdielaju jej
hodnoty, ku ktorym sa ludia pridavaju.

o 7
5 . |UN kvalita ovzdusia v interiéri: malo
znamy, ale klticovy problém. Ked uvazujeme
o kvalite ovzdusia, zvy¢ajne mame na mysli
vonkajsi vzduch. To je vdak mylné, pretoze
vnutorny vzduch je eSte viac znecisteny ako
vonkajsi, a my travime vacsinu nasho casu
vo vnutri budov. Existuje mnoZstvo zdrojov
vnutorného znecistenia: natery, pokrytie stien
a podlahové krytiny, cistiace prostriedky pre
domacnost, nedostatocné vetranie a pod.
Vo Francuzsku ma 60 % domacnosti nedostatocnu
kvalitu ovzdusia. Nasa Skupina momentalne
aplikuje svoje odborné znalosti v oblasti kvality
ovzdusia v interiéri na zlepsenie verejného zdravia
a kvality Zivota, rovnako ako to urobila pred pol
druha storoc¢im pre zasobovani pitnou vodou.

STALO SA

Pri prilezitosti Svetového dna Zivotného prostredia
5. juna Veolia odhalila ponuku kvality vnidtorného
ovzdusia, so zarukou za vysledky. Dnes je

Veolia prvou globalnou skupinou, ktora pontka
integrované riesenia v ramci celého retazca kvality
vzduchu v interiéroch, od auditu a analyz, cez
manazment rieseni, aZ po uvedomelost uzivatelov
budov. V tomto odbore, tak ako vo vacsine
environmentalnych odboroy, nic nie je nemenné:
existuju efektivne rieSenia, aby sa zabranilo
dychaniu znecisteného vzduchul

’
J U N veolia je vyzbrojena a pripravena bojovat
proti zamorovaniu jednorazovymi plastmi. Plasty
su vsade: vo vyrobkoch a obaloch, samozrejme,
ale Zial'aj v Zivotnom prostredi, kde sa pomaly
rozkladaju a kontaminuju ekosystémy. Zivot
bez nich je nerealny, ale ich pouzivanie mézeme
obmedzit na pripady, kedy neexistuje Ziadna
nahrada. Mnohé krajiny zavadzaju stale viac
predpisov na rieSenie problému s plastmi na jedno
pouzitie. V ramci celistvého pohladu na obeh
plastov predlzime Zivotnost, dobu upotrebenia
plastu ako prostriedku, a skratime jeho Zivotnost
ako odpadu. Toto je to, ¢o sa nasa spolocnost snazi
robit, pricom je plastova obehova ekonomika
jednou z nasich priorit. Od roku 2016 sme
patnasobne zvysili nase kapacity na spracovanie
plastov a v priebehu nasledujucich dvoch rokov ich
zdvojnasobime. Po Eurépe posiliiuje momentalne
Veolia svoje recyklacné zariadenia v azijskych
krajinach ako je Koérea, Japonsko, Indonézia, a
Coskoro Cina. Zaroven je nasa spolocnost stcastou
medzinarodnych zoskupeni, vratane zdruzeni
Nase oceany a Aliancia na ukoncenie plastového
odpadu. Tiez vytvara partnerstva s coraz vacsim
poctom gigantickych vyrobcov spotrebnych
tovarov, ako st Danone, Unilever, Tetra Pak a
Nestlé, ako aj s petrochemickymi spolocnostami,
s cielom zlepsit manazment plastového
odvetvia a zvysit podiel recyklovanych plastov
v priemyselnych procesoch.
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REDAKCIA

Séfredaktor
Richard Kirkman

riaditel'pre externé zalezitosti,
riaditel' oddelenia technolégii & inovacii,
Veolia v Spojenom kralovstve & Irsku

Tlaky na podniky a spolo¢nost st dnes obrovské, ako
financné, tak environmentalne, aj politické. Okrem toho
sme svedkami turbulentného zbliZzovania sa technologii,

digitalizacie, globalizacie a zmeny klimy, pricom vietky
tieto fenomény zameriavaju svoje Usilie na Zivotné
prostredie s ocakavanim okamzitych riesent.

To je ciel'spolo¢nosti Veolia, ktory si sam vyzaduje
neustdly a dynamicky model zmeny v spdsobe, akym
my poskytujeme svoje odpovede. Toto ¢islo ¢asopisu

Planéta sa venuje bohatej palete navzajom prepojenych
rieSeni pre odpad, vodu, energie a vzduch v srdci sveta
inovacii spolocnosti Veolia.

Pre nas inovacia nie je iba proces, nie je to ani vyskum,
technoldgia, myslienka alebo Gvaha. Je to kombinacia
tohto vietkého, aby sa naslo riesenie usité na mieru
pre kazdého nasho zakaznika a obyvatela, o ulahcuje
trvalo udrZatelny rast. Napadov nie je malo, a dnes ich
vyuzivame na dosiahnutie redlnych vysledkov.

V tomto cisle si precitate

Tim Rotheray
Riaditel'Asociacie pre
decentralizovanii energiu
(ADE)

Tim ziskal skiisenosti
v oblasti udrzatelnych energii
v Narodnom zhromazdeni
pre Wales pred tym, ako
v roku 2010 nastupil do ADE
ako veduici oddelenia pre
komunikaciu. V roku 2013 bol
vymenovany za riaditela a
odvtedy je zodpovedny za rozvoj
aimplementaciu strategickej
vizie spolocnosti pre energeticky
systém. Tim ako clen spravnej
rady podporuje medzinarodné
organizacie Euroheat & Power
a Cogen Europe pri definovani
eurépskych smernic.

¢
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Neil Hargreaves

Generalny riaditel' Knauf Insulation
Severna Eurépa (KINE)

Neil nadobudol skiisenosti v ob-
lasti auditu a poradenstva v KPMG
(celosvetova siet poradenskych
spolocnosti poskytuijucich sluzby
v oblasti auditu, dani a poradenstva).
Do spolocnosti KINE nasttipil v roku
2011 ako financny riaditel'a v roku
2019 bol vymenovany za generalne-
ho riaditela zodpovedného za regién
Spojeného kralovstva a irska, Skan-
dindvie a anglicky hovoriacich krajin
Afriky. Cielom je posilnit vedtcu
poziciu spolocnosti KINE v odvetvi
na vyrobu izolacie z mineralnej viny.

Sylvain Granger
riaditel'oddelenia pre d tiine a
odpadové projekty (EDF)
Sylvain Granger zacinal svoju kariéru
ako vyskumnik, ¢o mu prinieslo oce-
nenie CEA (cena za klinickd excelent-
nost) v oblasti aplikovaného vyskumu
za jeho pracu na interakciach Struktar
tekutin v jadrovom prostredi. Neskor
zastaval rozne funkcie v rdmci spo-
locnosti EDF, najvacsieho dodavatela
energii vo Francuzsku. Potom, ako
riadil diviziu jadrového paliva, v roku
2015 restrukturalizoval obchodnu
liniu ,,demontaznych projektov a
odpadového hospodarstva“ a spustil
medzinarodny rozvoj zalozenim
dcérskej spolocnosti Cyclife.

Publikacia Veolia (30, rue Madeleine-Vionnet — 93300 Aubervilliers — Franctizsko)
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TRENDY

Tradicia:
trvalo udrzatelna inovacia

Koncept inovacii, ktory sa Casto spaja s technologickym
pokrokom, musi zohladriovat principy trvalej
udrzatelnosti. Vo svete obmedzenych zdrojov, kde suroviny
zacinaju byt nedostatkové vo viacerych regiénoch sveta,
umoznuju nizke technoldgie® - biologicky konstruované
domy, opatovne pouzivané batérie, keramické vodné filtre,
atd’ —inovécie na lokalnej trovni v prospech mnohych.
Nizke technolégie sa zvycajne snaZia uspokojit Zivotne
dolezité fudské potreby, ako je pristup k vode, energiam

a jedlu. Na rozdiel od Spickovych technolégii ich méze
pouzivat kazdy, bez potreby najmodernejsich technickych
znalosti, ako je napriklad moderny klaudovy elektronicky
notebook. V sulade s dlhodobym pristupom, ktory

kladie doraz na renovaciu byvania, zariadeni a objektov,
predstavuju nizke technolégie inovativne rieSenia, ktoré
st skutocne trvalo udrzatelné a Setrné k Zivotnému
prostrediu.

Organizacia Low-tech Lab zalozena v Bretonsku poukazala
na mnozstvo takychto inovacii aplikovanych v réznych
krajinach. Napriklad v Senegale pri vyrobe veternych
turbin pouZili motory zo starych tlaciarni. Navody, ktoré
vysvetluju tieto jednoduché, ale obnovy schopné inovacie,
tato organizacia poskytla v priebehu poslednych piatich
rokov desiatim tisickam miest na celom svete.

* Jednoducha technolégia, ¢asto tradicného alebo nemechanického
typu, ako st remesla a nastroje, ktoré predchadzali priemyselnej
revollcii. Nizke technolégie je mozné vyrabat s minimalnymi
kapitalovymi investiciami jednotlivec alebo mald skupina
jednotlivcov.

PLANETA Jesen 2019
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Umela inteligencia a algoritmy:
v ° (]

smerom k stvrtej priemyselnej

L o0
revolucii
Mnohé bezné veci —od virtudlnych asistentov, cez autonémne vozidla,
az po pripojné nositelné prvky ako st fitnes hodinky a inteligentné
smart naramky —menia spdsob, akym Zijeme a monitoruju nas zivotny
Styl, o zase meni nase spotrebitelské navyky, raziac tym cestu k Stvrtej
priemyselnej revolucii*.
Tento zdroj inovacii, ktoré riadi umela inteligencia (Ul, angl.: Al - artificial
intelligence") a jej skryté algoritmy, predstavuje klticovu vyzvu pre viaceré
oblasti ¢innosti, ako st tazky priemysel, potraviny a napoje, vyroba
produktov, doprava, volny cas.
Rozsiahly zber idajov potrebnych pre globalne algoritmické strojové ucenie
vsak vyvoldva otazku tykajlcu sa ochrany osobnych udajov. Toto je skutocny
problém, pretoze tieto nekonecné data musia byt osobitne chranené, tak,
aby sa nepozivali v neprospech vlastnikov a uZzivatelov informacii.
Hlavni aktéri tejto priemyselnej revolucie, giganti v Silicon Valley, musia
byt prikladom. Nemozno sa vyhnut etickému rozmeru, spolu s dalsimi
zasadnymi otazkami, ktoré sa urcite objavia: ako vieme kompenzovat
stratu urcitych pracovnych miest, ktoré coskoro budu nevyuzivané
z doévodu automatizacie? Skutocne sa tak stane, alebo bude kobot
(kolaborativny robot) realistickejsim vysledkom? Ako mézeme zarucit
bezpecnostné poziadavky nevyhnutné pre vyvoj vozidiel bez vodica?
Ako vieme urcit zodpovednost v pripade nehody? Alebo aké limity by sa
mali stanovit pri vyuzivani umelej inteligencie, aby sa zdokonalili urcité
vojenské systémy alebo ovplyvnili demokratické volby?

*Prvé priemyselna revollcia: para; druhd: masova vyroba; tretia: pocitacovo riadena
automatizacia; Stvrta: digitalizacia a integracia vsetkého




5G:
nova siet prisposobena pre ,jinternet veci*

Do roku 2020 sa siet 5G objavi vo viacerych velkych eurépskych mestach, spolu so Spojenymi statmi
a Aziou. KedZe prvé smartfény a pripojné zariadenia kompatibilné s touto technoldgiou prichadzaju na trh,
5G umozni, aby sa internet veci rozvijal bleskovou rychlostou, pontkajtc internetové pripojenie potencialne
desatkrat rychlejsie ako 4G. Popri vietkych tychto pokrokoch, ktoré st na obzore, je 5G pripravena k dodavke?

Drony a
Inovacie:
obloha je limit

Na konci druhého tisicrocia boli
drony obmedzované pre potreby
najmodernejsich technologii

v ramci leteckého a vojenského
priemyslu, ale v priebehu
desatrocia ich vyuZzivanie
radikalne stuplo. Vdaka ich
neustale zdokonalovanym
technickym kapacitam splnaju

v dnesnej dobe rozli¢né
komercéné poZiadavky a ponukaju
mnozstvo vyuziti, ktoré je mozné
uplatnit v réznych odvetviach
spolocnosti.

V centre pozornosti, vdaka

ich hlavnému uplatneniu,

je dodavanie balikov
prostrednictvom dronov ludom
domoy, Co sa stalo predmetom
velkych investi¢nych a hibkovych
vyskumnych projektov na strane
obrovskych firiem realizujlcich
elektronicky obchod. Tieto

nové lietajlice roboty sa tiez

vo velkej miere vyuzivaju pri
fotografovani na rézne ucely:
operacie na mieste, optimalizacia
plodin, alebo citlivy prieskum
stanovista. V Spojenych Statoch
v roku 2017 pouzili Naviator
—vzdusny a podvodny dron —

pri kontrole mosta Memorial
Bridge v Delaware v New Jersey.
V neposlednom rade je aj
humanitarny sektor mimoriadne
slubnou cestou pre rozvoj.

V Rwande by od roku 2020
mohol byt v prevadzke dron na
distribuciu liekov, potravin a krvi
do vidieckych oblasti, do ktorych
sa nedd dostat po ceste.

Jeser 2019 PLANETA
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INFORMACIE Z PRVEJ RUKY

V SPOJENOM KRALOVSTVE
OSLAVUIJE SELCHP 25 ROKOV
SVOJEJ CINNOSTI

V juhovychodnej casti britského hlavného mesta
oslavila 1. marca 2019 spolocnost pre energetické
zhodnocovanie SELCHP (South East London Combined
Heat & Power Ltd.) dvadsiate piate vyrocie svojho
p6sobenia. Toto zariadenie, ktoré prevadzkuje Veolia,
vyraba z domového komunalneho odpadu elektrinu
a teplo pre 2 600 domacnosti v Stvrti Southwark.
Toto rieSenie, vdaka ktorému sa nahradza pouzivanie
individualnych plynovych kotlov, zabranuje emisii
takmer 8 tisic ton ekvivalentu CO, rocne. Pomaha sa
tym dosiahnut ciel' stanoveny Eurépskou tniou pre
rok 2020 zredukovat objem komunalneho biologicky
rozlozitelného odpadu odosielaného na skladky
035 % v porovnani s objemom v roku 1995. 22 rokov
od zazmluvnenia sa v roku 2016 systém centralneho
vykurovania spustil, Co preukazuje, ze inovacie
pokracuju v priebehu dlhodobych zmluvnych vztahov.

VEOLIA A NESTLE
spajaju svoje sily na boj proti plastovému odpadu
18. marca 2019 podpisali spolocnosti Veolia a Nestlé
dohodu o spolupraci pri zbere, triedeni a recyklacii
plastového odpadu, predovsetkym flexibilnych plastovych
obalov. Projekty sa zameraju na jedenast prioritnych krajin
v Azii, Afrike, Latinskej Amerike a Eurdpe. Toto partnerstvo
bude tiez skimat rozlicné technolégie za ticelom
vytvorenia Zivotaschopnych modelov recyklacie v kaZzdej
krajine. Tie zahfnaju technolégie chemickej recyklacie, ako
je pyrolyza, vdaka comu je mozné vyrobit plast podobnej
kvality ako je prvotny, panensky plast. Tieto technoldgie
pomo6zu firme Nestlé zvysit podiel recyklovaného
materialu v jej obaloch, pricom tento podiel dosiahne
35% v pripade plastovych flias a 15 % v pripade vsetkych
obalov vyrobenych do roku 2025.

PLANETA Jesen 2019

Telex

Veolia Energia t6dz
v Polsku podpisala pat
kontraktov na pripojenie
centralneho vykurovania
v budicnom komplexe
nehnutelnosti v centre mesta,
kde sa ma postavit devat budov.
Vyhrevnost objednana pre
véetky zariadenia dosahuje
13 MW, a prvé dodévky tepla
st naplanované na obdobie
2019-2022.

V mene Aguas do Porto,
vodarenskej spolocnosti pre
mesto Porto v Portugalsku,
bude Veolia kontrolovat kvalitu
vodovodnych rozvodnych sieti,
s cielom skimat spravanie sa
zvyskového chléru v oblasti
pokryvajtcej 97 km?, kde Zije
priblizne 15 tisic jej zakaznikov.

TARA PRI ZDROJOCH
PLASTOVEHO
ZNECISTOVANIA NA
EUROPSKOM POBREZI

Plachetnica Tara vyplavala 27.
maja zo svojej domovskej zakladne
v meste Lorient vo Franctizsku a
vydala sa na novu misiu s ndzvom
,Zdroje plastového znecistenia’,

s podporou nadacie Veolia a
interdisciplinarnym timom asi
Styridsiatich vedcov na palube.

V obdobi od jina do novembra
2019 tato tohtorocna mikroplastova
misia vykond osemnast zastavok
na eurdépskych pobreZiach za
ucelom identifikacie plastovych
usadenin a ich dopad, patrajuc po
miestach pévodu tohto plastového
odpadu na pevnine. Z odobratych
vzoriek sa zmeria koncentracia
plastov zvod v Ustiach desiatich
eurdpskych riek—TemZa v Anglicku,
Labe a Ryn v Nemecku, Seina, Loira,
Garonne a Rhona vo Francuizsku,
Tajo v Portugalsku, Ebro v Spanielsku
aTiber v Taliansku —od Severného
mora, Baltského mora, pobrezia
Atlantiku a Stredozemného mora.

SOFTVER
ENEFFCO®
PRESVEDCIL
DAIMLER AG

Firma Okotec, 3pecialista spolo¢nosti Veolia pre
oblast priemyselnej energetickej efektivnosti,
podpisala s vyrobcom automobilov Daimler
AG zmluvu na instaldciu riadiaceho softvéru
EnEffCo® do svojich prevadzok. Od roku 2013
bol softvér EnEffCo® instalovany na vyse 800
pracoviskach pre klientov ako st BASF, BMW,
Bumidiller Back, Mondi Gronau, Kerrygold
a Nordenhamer Zinkutte. Tento softvér je
zvlast zaujimavy pre spolocnosti s viacerymi
prevadzkami a rozlicnymi skupinami uZivatelov,
pretoze sa moze pochvalit multiklientskou
funkénostou pre optimalizované riadenie.
Energetické spravy mozu byt navyse
automatizované a prispésobené pre kazdu
prevadzku, pre zadefinované jednotky alebo
celt skupinu. Akciova spolocnost Daimler AG
sa rozhodla nainstalovat softvér EnEffCo® vo
viac ako patnastich zavodoch po celom svete,
sdo6razom na Europu.

VEOLIA BOJUIE
SO ZNECISTOVANIM
VNUTORNEHO OVZDUSIA

Pri prilezitosti Svetového dna Zivotného pro-
stredia 5. juna predstavila Veolia komplexnu
ponuku na zabezpecenie kvality vzduchu vo
vnutri budov. Podla Svetovej zdravotnickej
organizacie WHO je znedistenie ovzdusia Stvr-
tym rizikovym faktorom dmrtnostiv celosve-
tovom meradle. Vzduch vo vnutri budov vsak
nie je menej znecisteny ako vonkajsi vzduch,
napriek tomu travime 85 % nasho casu v uzav-
retych priestoroch. Siroka verejnost si do velkej
miery tuto skuto¢nost neuvedomuje, o doka-
zuje Studia, ktort pre spolocnost Veolia zreali-
zoval institut Elabe vo Francuzsku, Belgicku a
v Sanghaji v Cine. Z tohto dévodu, hoci je pre
Skupinu pristup k pitnej vode zédkladnym hna-
cim prostriedkom pre zabezpecenie verejného
zdravia, vyuZziva teraz Veolia svoje odborné
znalosti a rieSenia na zlepsenie kvality vnutor-
ného vzduchu. Toto je oblast, v ktorej uz dlho
vyvija nové riesenia, ¢i ide o audity, diagnos-
tiku a odporucania (vratane auditu zariadeni
na Upravu vzduchu), implementaciu a spus-
tanie akénych planov (vratane programu na
zlepSenie vybavenia), mechanizmy krizového
manazmentu alebo reportovanie.



DETI MILENIA
Telex V PROGRAME
DISRUPT
SPOLOCNOSTI
VEOLIA v BOSTONE
A AMSTERDAME

Program DISRUPT, Specialne vytvoreny
pre deti milénia (narodené v rokoch
1981 —1996), je nastrojom na rozvoj
zrucnosti, ktory predstavila Veolia na
podporu networkingu, CiZe vytvarania
a nadvazovania profesionalnych a

METROPOLA NIMES
SI ZVOLILA SPOLOCNOST VEOLIA
A JE) PREDSTAVU O DOHLADE
NAD MESTSKOU VODOU

V rdmci tejto zmluvy (2020-2028) sa Veolia zaviazala,
ze v metropole Nimes zabezpeci poskytovanie sluzieb
v oblasti vodného a stocného na excelentnej trovni. Tato
zmluva vynika svojim modernym pristupom: jedina licen-
cia na sluzby vo verejnom zaujme zastresujuca vody a od-
padové vody, spolocna sprava zahfiajlca zastupcov ob-
cianskej spolocnosti, Specializovana akciova spolocnost,
a nové spotrebitelské vztahy. Medzi uvedené ciele patri
vyrazné zlepsenie efektivnosti siete, ktord je stanovena na

Strategické partnerstvo
sa vytvorilo medzi spolocnostou
Veolia a holandskou firmou LC
Packaging s cielom zreduko-
vat zvyskové odpady spojené
s flexibilnymi obalmi, najskor
v Holandsku a neskér v celosveto-
vom meradle, a to optimalizaciou
ich zhodnocovania a recyklacie po
poufziti, ¢&im sa zniZi objem spale-
ného alebo zasypaného odpadu.

82 % s Usporou vody v celkovom objeme 15 miliénov m?,
¢o sa rovna ro¢nej spotrebe. Dalie opatrenia predstavuju
rozmiestnenie viac ako 2 500 objektov pripojenych do
siete na sledovanie unikov a integraciu riadiaceho systé-

mu Hypervision 360.

¥

INOVACIE OD VEOLIE
NA VELTRHU VIVATECH

Na stretnuti skupiny G7
pre oblast Zivotného prostredia,
ktoré sa uskutocnilo v diioch
5.-6. maja vo franctizskom meste
Metz, spolocnost Veolia obhajovala
lepsiu integraciu biodiverzity na
lokdInej Grovni, prostrednictvom
vyvojovych stupfiova mimoriadne
réznorodych environmentélnych
noriem. Na tento ticel ma Skupina
dva nastroje: teritorialne kampane
a zavazok v oblasti biodiverzity na
obdobie 2015-2020, v kombinacii
s akénymi planmi na 200 stanovis-
tiach uréenych v spolupraci s Medzi-
narodnou tniou na ochranu prirody
a prirodnych zdrojov (IUCN).

V GHANE CHCE TAZOBNY
GIGANT ANGLOGOLD
ASHANTI OPTIMALIZOVAT
SVOJU PROCESNU VODU

PretoZe voda je nevyhnutna pre

obchodnych kontaktov, a na urychlenie
ich posilnenia. Po aprilovom stretnuti
v americkom Bostone sa druhé tohtorocné
podujatie uskutocnilo v maji v holandskom
Amsterdame. Na kazdom stretnuti si asi
patnast Ucastnikov z celého sveta spolocne
Jlame hlavu“ nad miestnymi problémami a
nasledne predstavi rieSenia a odporucania
manazmentu hostitelskej krajiny. V3etci
sa zhodli na tom, Ze tato skdsenost bola
obohacujuca, osvieZujlca a intenzivna.
PredloZené ndpady sa nasledne skimaju
v celosvetovom meradle za Ucelom ich
daldieho potencialneho rozvoja.

VEOLIA PODPORUIJE
DANONE v usAa
AV HOLANDSKU

spracovavanie rudy, odstrario-
vanie prachu, prepravu kalov, aj
zabezpecenie potrieb persondlu,
poveril treti najvacsi svetovy
producent zlata spolo¢nost Veolia
zabezpecenim prevadzkovania
a Udrzby vietkych Cisticiek od-
padovych vod vo svojej bani na
taZbu zlata Obuasi na obdobie
troch rokov. V tropickom podnebi,
kde silné sezénne dazde ¢asto
komplikuju takyto typ prevadzky,
upravuje zlatd bana v Ghane
svoju odpadovu vodu a rezidua
z vyrobnych procesov v stlade
s poziadavkami Agentury na
ochranu Zivotného prostredia,
ktoré sa tykaju ich vypustania do
ekosystému. Veolia stale intenziv-
nejsie spolupracuje s tazobnym
priemyslom, ktory je narocny
na spotrebu vody, aby reagovala
na problémy, ktorym musi celit
v Afrike a na celom svete.

V maji sa na veltrhu VivaTech stretlo celkove 9 000 startupov,
1900 investorov a 300 velkych skupin, aby prediskutovali
otazky tykajuce sa otvorenych inovacii, ,Tech for Good",
podnikania Zien a Eurépy. Bola to prilezitost pre spolocnost
Veolia predstavit svoje prepojené technoldgie a digitalne
sluzby miestnym instittciam, priemyselnym firmam a
jednotlivcom, a navstevnikom, aby objavili alebo vyskusali
digitalne riedenia, ktoré prospievaju Zivotnému prostrediu,
vratane robotov na triedenie odpadu, dronov na zabranenie
znetistovania, a aplikdcii , smart citizen” — inteligentny
obcan". Veolia predviedla to najlepsie zo svojich aktivit
v oblasti otvorenych inovacii - partnerstvo s BPI Le Hub na
identifikaciu startupov, ako aj vyzvu Happy 'nnov so startupmi
v oblasti ludskych zdrojov —a odhalila iniciativy vychadzajuce
z partnerstva firmy Birdz s odbornikom na blockchain firmou
Ledger, alebo spolupracu s franctizskou spolo¢nostou French
Tech Céte d”Azur. Skupina vyuZila tuto prilezitost a stretla
sa s Emmanuellem Wargonom, franctizskym Statnym
tajomnikom Ministerstva pre ekologicku a inkluzivnu
transformaciu, ktory prisiel na stretnutie so zastupcami
startupovych podnikov Somei, Birdz a FluksAqua, ktoré mali
svoje zastupenie na stanku Skupiny Veolia.

Od vzniku spojenectva v roku 2016 realizuju
spolocnosti Danone a Veolia spolocné
projekty zamerané na pomoc Danone pri
vytvaranihodnot a zavadzani ekonomickych,
socialnych a environmentalnych zmien do jej
vyrobnych procesov. Pre prevadzky v Severnej
Amerike, v Jacksonville na Floride a v DuBois
v Pensylvanii, vyvija Veolia projekty na tpravu
vody a odpadovej vody, vratane systému na
neutralizaciu pH a systému na predipravu
odpadovych véd. V Holandsku Skupina
Veolia pomaha pri navrhovani a vystavbe
prevadzky na vyrobu dojcenskych vyzivovych
produktov, Nutricia Cuijk, jednu z najvacsich
v Eurépe. Veolia zabezpecuje pre tento zavod
dostupnost priemyselnych zdrojov —vzduch,
paru, prisadovu a procesnu vodu —vdaka
hyperviznemu centru Hubgrade™, ktoré
optimalizuje opatovné vyuzitie vody a tepla
a redukuje stopu CO..
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FORUM

Spolupraca ma
priniest inovacie do
podnikatelskej reality

Gavin Graveson, Neil
Hargreaves a Tim Rotheray
* diskutuju o tejto otazke.




Inovdcie sa takmer stali posadnutostou dnesnej doby.

Bezne sa spdjaju s novymi technologiami. Gavin Graveson,
Neil Hargreaves a Tim Rotheray ndm ukazuju, ako inovacie
v neustdle sa meniacom svete zacinaju u ludi, a teraz su viac
ako kedykolvek predtym o spoluprdci.

Co pre vas znamena inovacia?

Neil Hargreaves: Inovacia je o zakladnej zmene, o tom,
Ze savecirobiainak a odmieta sa sicasny stav. Zahffa to
nielen vyvoj nového produktu, ale aj najdenie rieseni pre
nasich zakaznikov a zainteresované strany.

Gavin Graveson: Inovacia je nevyhnutna na dosiahnutie
Uspechu v organizacii. A pretoze sa svet rychlo meni, nasi
klienti chct a poZaduju inovaciu. Toto su ludia, s ktorymi
kazdy den pracujeme a mame povinnost mysliet na to,
¢o chci a pomahat im v napredovani. Inovécia je o do-
siahnuti zmeny, nielen o uvazovani o nej.

Tim Rotheray: Inovacia spociva v najdeni toho istého
alebo lepsieho vysledku, a v efektivnejSom spdsobe a
nakladovej a environmentalnej efektivnosti.

Aky je v sticasnosti postoj voci inovaciam v Spojenom
kralovstve?

G. G.: Inovacia sa mbze uskutocnovat na réznych urov-
niach.V spolocnostiVeolia vela veci zacina s nasim Touch
Programme, tzv.,dotykovym programom® Pravidelne sa
stretavame s klientmi, aby sme prediskutovali, aké maju
problémy s tlakom na trhu a nakladmi. Analyzujeme ich
potreby, aby sme vytvorili mix medzi kratkodobou a dlho-
dobou inovaciou. DIhodoba inovécia je o nieco narocnej-
Sia, lebo je to predpoklad. Inovacia ma pre nas tri tretiny:

prvatretinaje tam, kde si myslime, Ze trh smeruje, druha
je o legislative, ktora sa meni, a tretia je o spatnej vazbe
od nasich zakaznikov. My ich vnimame ako kombinaciu
a snazime sa Spekulovat o spravnom postupe.

N. H.:Vieobecne povedané, inovacia zacina u ludi. Knauf
je organizacia velmi Uzko zamerana na zékaznika. Znacna
cast nasich inovacii zacina vypocutim nasich zakaznikov,
aby sme pochopiliich problémy, obavy a napokon, akoich
maozeme podporit, aby boli viac ziskovi. Nie vsetky nase
inovacie vsak podnietia nasi zakaznici. Niekedy je to otaz-
ka okolnosti a spésobu, akym ludia v nasej organizacii
namietaju sucasny stayv, aby vykonavali pracu lepsie a
vytvarali lepsi svet.

T. R.: Pokial'ide o energeticky sektor, presivame sa od
starého centralizovaného energetického systému — kde
sa energia vyrabala centralne a potom sa dodavala za-
kaznikom, ktori ju jednoducho spotrebovavali, ked ju po-
trebovali—do sveta, energeticki zdkaznici generuju svoju
vlastnu energiu a dokonca poskytuju sluzby energetické-
ho zabezpecenia pre rozvodnu siet. Pri decentralizovanych
energiach nejde o rozsah, predstavuju rozsiahlejsie za-
pojenie odberatela energie do systému. Takze odberatel
energie namiesto toho, aby len platil za energie, je plateny
zato, Ze pomaha zaistit bezpecné a bezproblémové fun-
govanie systému.

ADE

> Asociacia pre decentra-
lizovanu energiu (ADE) je
obchodné zdruzenie zastupu-
juce viac ako 140 zaintereso-
vanych stran z priemyselné-
ho, obchodného a verejného
sektora. Decentralizovana
energia je energia zalozend
u alebo blizko energetického
uZzivatela a zohréva neod-
myslitelnd dlohu privytva-
rani flexibilnej, inteligentnej
energetickej budticnosti. ADE
pracuje na vytvarani trvalo
udrzatelného prostredia pre
cely rad technoldgii vratane
kombinovanej vyroby tepla
aelektrickej energie, energe-
tickych sluZieb na strane do-
pytu, energetickej icinnosti
atepelnych sieti.

Knauf Insulation

> Rodinna nadnérodna
vyrobna spolo¢nost Knauf
Insulation je jednym z najvac-
sich vyrobcov izolacnych
produktov a rieseni na svete,
s viac ako 37 vyrobnymi
zdvodmi v 15 krajinach. Z hla-
diska klimatickych zmien sa
izolcia stala klticovym as-
pektom v oblasti stavebnic-
tva, podporujlic vytvaranie
inovativnych rieseni, ktoré
zvysuju energeticku Ucinnost
budov. V roku 2017 nadviazali
spolocnosti Knauf Insulation
a Veolia komplexné part-
nerstvo umoznujlice vyrobu
mineralnej sklenenej viny
zrecyklovaného skla.
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ees Kam smerujete dalej?

14/15

G. G.: Existuje mnozstvo financnych a politickych tlakov.
Financny tlak je o vytvaraniriedeni, ktoré etria peniaze pre
nasich klientov a zvysuju ich ziskovost. Je to o nulovom od-
pade smerujucom na skladky, nizsich nakladoch na spra-
covanie nebezpecného odpadu... Politicky tlak, na druhej
strane, je kompletne o znizovaniemisii uhlika, klimatickych
zmenach a cistom vzduchu. V Spojenom kralovstve sme
my, ako Veolia, uhlikovo neutralni —my nielenze tomu ro-
zumieme, ale snazime sa poskytnut toto porozumenie aj
nasim klientomv oblasti centralneho vykurovania, priamej
energie a nizkej spotreby energie. Na zaciatku tohto roka
sme prevzali kontrakt na riadenie zberu odpadu a recyklo-
vaného odpadu v londynskej stvrti Square Mile. Budeme
zavadzat plne elektrifikovany vozovy park vozidiel na zber
odpadu. Deje sa tak v Britanii prvykrat. Sme pre nich nielen
poskytovatelom riesenia, ale aj partnerom na dlhé obdobie.
T.R.: Myslim si, Ze v energetickom sektore sa deju dve sku-
tocne velké veci. Prvou je elektrifikacia dopravy.V Londyne
uz vidime dodavky na elektricky pohon a elektro-bicykle,
a ocakavame, Ze to takto bude pokracovat s autami. To
znamena, Ze doprava sa stane sucastou elektroenerge-
tického systému s obrovskym dopadom na jehorozsah a
sposob jehoriadenia. Podruhé, teplo predstavuje asi 50 %
energetického dopytu ajednu tretinu objemu emisii skle-
nikovych plynov, a zvysujlca sa naliehavost klimatickej
zmeny znamena, ze dalSou vyzvou bude dekarbonizacia
vykurovania.

Ako je mozné vytvarat hodnoty a zmeny prostrednic-
tvom inovacii?

G. G.: Je to otazka priamej a stalej spoluprace s nasimi
zakaznikmi. Oni k ndm pridu s problémom, a my poma-
hame najst rieSenie, aby sme obnovili ich produktivitu,
pomahame im fungovat lepsie a niekedy prekonat roz-
hodujucu krizu. Inovacia nie je pohladom do mysle. Je
priamo spojena s ich kazdodennou cinnostou. U niekto-
rych nasich klticovych zakaznikov sme zaclenili par nasich
chlapikov z radov zamestnancov spolocnostiVeolia do ich
vlastného timu na centralach. Mame isty druh technickej
podpory, asistencného pracoviska, kam mézu prist a po-
zriet sa, a zdielat akykolvek problém a rieSenie najdeme.
Tiez sa im snaZime poradit, informovat ich o tom, ¢o sa
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»inovacie
v podnikani,
najdenie
lepsieho
sposobu, ako
poskytniit to,
o nas zakaznik
potrebuje,
postupne
urci, kto na
energiach ziska,

a kto strati.
Tim Rotheray

deje v oblasti pravnych predpisov... Ku kazdému zakazni-
kovi pristupujeme osobitne. Nam nejde iba o zarobenie
pefazi v kratkom case, ale ide o budovanie dlhodobého
vztahu v meniacom sa svete.

N. H.: Musime zostat blizko k nasim zakaznikom, klast
spravne otazky a porozumiet tomu, co mézeme urobit,
aby sme im pomohli stat sa v strednodobom a dlhodo-
bom horizonte ziskovejSimia udrzatelnejsimi. Interne to
tiez znamena vytvorenie spravneho zdroja so stiiborom
nastrojov na ubezpecenie sa, Ze sa spravne zameriavame
na také projekty, ktoré namvkone¢nom désledku pomé-
Zu dosiahnut nase celkové strategické ciele a nasu viziu,
ktorou je vytvarat lepsi svet.

T. R.: Inovacie v podnikani, najdenie lepSieho spbsobu,
ako poskytnut to, co nas zakaznik potrebuje, postupne
urci, kto na energiach ziska, a kto strati. Zavadzanie ino-
vacii znamena mat jasné zameranie na to, co zakaznik
chce. Myslim, Ze dalSou prioritou je spolupraca. Inovacia
samozrejme znamena hladat mimo vasho timu a spo-
locnosti, aby ste naslitych najlepsich hracov a nadviazali
s nimi spolupracu. Rozsah problému s uhlikom je obrov-
sky. Zvladneme ho iba vtedy, ak budeme spolupracovat
napriec odvetviami a budeme sa ucit od ostatnych.

Ako vieme podporovat inovativnu kultiru v ramci
najvacsich organizacii?

G. G.: Sme velkd organizacia, ale nebudeme velkou
navzdy, pokial nebudeme kontinualne reagovat na trh.
V Spojenom kralovstve a v ramci Skupiny mame mnoz-
stvo zdrojov, aby sme zabezpecili, ze nasi [udia neusta-
le nacuvaju nasim klientom a trhu, a rychlo sa hybu.
Podstupujeme rizikd a niekedy akceptujeme, ked mame
naskok pred trhom alebo politikou, aby sme boli pripra-
veni, ked sa nova environmentalna legislativa objavi.
Toto bol pripad nasho zavodu v Rainhame, kde recyklu-
jeme plasty na potravinarske polyméry. Trvalo nam tri
roky, kym sme to urobili, a legislative, kym to pretlacila, a
trhu, pokym akceptoval integraciu recyklovanych plastov
do potravinovych obalov. Bola to trojrocna nabehova
krivka, ale teraz je to uspech.

N. H.:V spolocnosti Knauf Insulation venujeme vela casu
komunikacii s nasimi fudmi, aby sme zabezpecili efektivne
sirenie nasej stratégie. TakZe kazdy, od samotného vrcholu
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nasej organizacie krizom celou hierarchiou nadol az po
jednotlivé fabriky, sa citi byt spaty s nasou viziou a chape
prinos, ktory predstavuje. Mame Siroku skalu komuni-
kacnych kanalov: listy, e-maily, videa, webovu stranku a
mobilnd aplikaciu. Cenime sisamozrejme aj silu komuni-
kacie tvarou vtvar. Mdme pravidelné konferencie a timové
mitingy, aby komunikacia s urcitostou prenikala cez celu
organizaciu. Dalej mame globalny stibor hodnét. Jednou
z hlavnych hodnét spolocnosti Knauf je podnikanie. Ro-
dina Knaufovcov sa rozrastla z malej nemeckej firmy na
spolocnost s celosvetovou posobnostou a hodnotou
desat miliard eur. Tento vzostup bol dosiahnuty vdaka
zdkaznicky orientovanému a podnikatelskému pristupu.

Akt tlohu mé6zu zohravat obyvatelia v diskusiach

o energetike?

T.R.: Spotrebitelia energii mozu prispievat k plynulej pre-
vadzke sieti, ako energetickej, tak tepelnej. Tepelné siete
predstavuju skutocnu prilezitost, najma pre velké siete
ako st nemocnice, skoly alebo datové centra. Odpadové
teplo z tychto zdrojov sa méze dodavat do tychto systé-
mov. Dokonca aj domy so solarnymi panelmi na vodu
mozu dodavat teplo do miestnych tepelnych sieti. Co
sa tyka energie, zakaznici umoZnuju pruznost systému
prostrednictvom inteligentného nabijania elektrickych
vozidiel a vyuzivania domacich zasob pomocou solarnych
panelov. Priemyselni zakaznici zabezpecuju flexibilitu a

“Inovacia je
o zakladnej
zZmene, o tom,
Ze sa veci robia
inak a odmieta
sa sucasny
stav.”

Neil Hargreaves

vyvazenost formou inteligentného riadenia svojich pro-
cesov. Vsetci st schopni poskytovat sluzby spat do systé-
mu, a su za tieto sluzby odmenovani. Pre spolocnost ako
je Veolia je absolutne délezita schopnost usmerfiovat
flexibilitu energetického systému, aby zakaznik mohol
ziskat tento benefit bez toho, aby musel riesit zlozitost
regulovaného systému.

V roku 2017 spoloc¢nosti Knauf a Veolia nadviazali
partnerstvo, ktorého vysledkom bolo vybudovanie
Specializovaného zariadenia na spracovanie sklene-
nych crepov v blizkosti vyrobného zavodu Knauf v St.
Helens. Co bolo impulzom pre tento vyvoj?*

N. H.: Za nasim rozhodnutim vzajomne spolupracovat
bolo niekolko klti¢ovych faktorov. Predtym sme nakupo-
vali sklo od mnohych dodavatelov, ktori figurovali ako
sprostredkovatelia medzi zberatelmi skla ako je Veolia
a vyrobcami. So spolo¢nostou Veolia sme diskutovali
o vytvoreni odlisného modelu, kde by sa Veolia, ako
zberatel'skla, a Knauf, ako uzivatel skla, mohli spojit a
vybudovat prevadzku na spracovanie ¢repov v blizkos-
ti jedného z nasich zavodov v Britanii, aby sa poskytlo
dlhodobé, trvalo udrzatelné riesenie. Nase organizacie
od roku 2014 rokovali na vysokej trovni o niekolkych
moznostiach spoluprace. Navstivili sme niekolko zaria-
deni spolocnosti Veolia na tizemi Velkej Britanie a Veolia
do nasho sidla prisla, takze sme sa skutocne vedeli na-
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ees yzajom pochopit, porozumiet svojim podnikatelskym

»Nam nejde
iba o zarobenie
penazi
v kratkom
Case, aleide
o budovanie
dlhodobého
vztahu
VvV meniacom sa
svete.”

Gavin Graveson

*Pozri si kratke video, ktoré
predstavuje toto partnerstvo
(link: https://wwwyoutube.
com/watch?v=sZTkDQgzCPc)
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zamerom, nasim vzajomnym kultiram a zdielanym
hodnotam. Tato etapa bola velmi déleZita pri budovani
skutocne dobrych vztahov a dovery, ktoré st zakladnym
principom takéhoto typu partnerstva.

Umoziiuje vam partnerstvo, ktoré zahiiia aj inovacie

aj udrzatelnost, zabezpecenie lepsieho rozvoja vasej
spolocnosti?

N. H.: Samozrejme! Vzdy sme chceli nasim zakaznikom
predstavit toto partnerstvo, ktoré sme so spolocnostou
Veolia vytvorili, aby mohlividiet cely proces komplexne,
od zaciatku az do konca. Veolia zbiera sklo zo svojej ce-
lostatnej siete prevadzok na zhodnocovanie materialu,
odkial'sa prepravuje do jej zavodu na spracovanie crepov,
ktory je vzdialeny len par krokov od nasej prevadzky. To
redukuje prepravné naklady a uhlikovu stopu bez potre-
by dalsej prepravy. Akondhle sa sklenené Crepiny prevezu
do nasho vyrobného zavodu hned vedla, vsypu sa do
pece a roztavia sa. Pouzivanie vyssieho podielu recyklo-
vaného skla v procese vedie k znacnému Setreniu ndkla-
dov, a Zivotného prostredia. Kvalita sklenenych crepov
umoznuje az 80 %-ny obsah vo findlnom produkte — o
je energeticky Usporna izolacia zo sklenenej mineral-
nej viny. Myslim, Ze v podmienkach trvale udrzatelného,
obehového hospodarstva, nendjdete lepsi priklad.

Mohli by ste vymenovat vase obltibené inovacie za
poslednych par rokov?

T.R. : Neddvno som si kiipil auto na elektricky pohon. Skér,
ako si ludia zaobstaraju elektrické auto, robia si starosti
s dojazdom: neddjde v mojom aute elektrika? Ale ked uz
nejaké ozaj mate, uvedomite si, Ze je to skutocne inovativne.
Poskytne vam presne to, co vase staré auto, prepravi vas
zbodu Adobodu B, ale je tiché. Namiesto toho, aby ste siro-
bili starostis dojazdom alebo kde natankujete, jednoducho
ho date na noc nabijat. UZ nemusite viac stracat ¢as v rade
na Cerpacej stanici. A pocas chladnych ran sa auto zohreje
skor ako do neho nastupite, pretoze je pre vas predhriate.
N. H.: Obzvlast som hrdy na nasu spolupracu so spolocnos-
tou Veolia pri vystavbe spracovatelského zavodu v sused-
stve nasej vyrobnej prevadzky. Osobne som sa podielal na
realizacii projektu spolu s dalSimi klticovymi clenminasho
timu. Myslim si, Ze je to ozaj fantasticky priklad toho, ako
mébZzu podniky spolupracovat, a sticasne ako vieme poskyt-
nutvynikajuci priklad udrzatelnosti a obehovej ekonomiky.
G. G.: Spomeniem dva priklady, v ktorych je obsiahnuté
kompletné obehové hospodarstvo a vyuZzivanie odpadu
na vyrobu dalsich produktov: pouzivanie skla na vyrobu
izolacie, a premienanie plastov spat na flase na mlieko.
Zastavujeme plytvanie prirodnymi zdrojmi, zaroven
setrime uhlik a recyklujeme. Ludia hovoria o obehovej
ekonomike, ale my ju uz dosahujeme. @
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Vo Velkej Britdnii pracuje Marine na
vyvoji novych obchodnych modelov a a z a
pre spolocnost Veolia. Vo Franctizsku,

o o
v divizii pre vyskum a inovdcie ra n I ca m I

skupiny, Dorothée hladd riesenia

Stretavame sa so zamestnancami

na premenu odpadu na zdroj.  spolo€nosti Veolia z celého sveta

Marine Avisse
Viykonna riaditelka

pre rozvoj spolocnosti
Londyn, Spojené kralovstvo
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Marine Avisse sa vzdy chcela zapojit do ochrany prirody a pomahat
v boji proti klimatickym zmenam. Po ukonéeni studia jej tuzba podniknut
trvalo udrzatelné kroky pre planétu ju prirodzene viedla k praci v oblasti Zivotného
prostredia. Marine prisla ako mladd absolventka do spolocnosti Veolia v Spojenom
kralovstve v roku 2011 na staz do timu pre rozvoj verejného obstaravania. Vdaka svojim
Sestrocnym praktickym skisenostiam v spolocnosti Veolia vo Velkej Britanii s aktivitami
v rdmci odpadového hospodarstva prijala Marine v roku 2017 poziciu vykonnej riaditelky
pre rozvoj spolocnosti. Ako odbornicka na flzie a akvizicie je kazdodennym stelesnenim
vynaliezavého a inovativneho ducha Skupiny.

Jej ulohou je hladat a prinasat externé odborné znalosti potrebné pre rozvoj novych
kontraktov, ziskavanim spolocnosti alebo aktiv, a sicasne konsolidovat geograficku
pritomnost spolocnosti Veolia a existujlce know-how v Spojenom kralovstve. Ked'nie je
pri svojom stole a nekuzli s novymi fuznymi a akviziénymi projektmi, cestuje po krajine,
aby identifikovala buduce klenoty pre Skupinu, stretla sa s opera¢nymi timami, a nasla
partnerov a investorov pre projekty na rozvoj infrastruktury, atd.

Podla jej ndzoru tato snaha o inovacie znamena predovsetkym predvidanie budtcich
potrieb klientov spolocnosti Veolia a takmer okamZité zavedenie novych obchodnych
modelov, ktoré sa vyrazne odlisuju od ,tradicnych® zmliv a sluzieb. Je obzvlast hrda na
zabezpecenie buducej obchodnej prevadzky na vyrobu energii z odpadu *Rookery South,
ktorej vyvojovu fazu viedla dva roky.

“Musime byt ovela rychlejsi, ked pride na rozhodovanie, a na to, ako uvazujeme, koname
a zaskolujeme ludi. Musime byt schopni zmenit seba a zmenit spésob, ako pracujeme,
aby sme vzdy mohli byt o krok vpred pred vyndrajlicimi sa problémami. Su to ozajstné
preteky,“ vysvetluje. Aby udrzala tempo, spolieha sa Marine na svoj tim a na svoju
schopnost zjednotit, zmobilizovat a motivovat svojich kolegov. Ako nadsena bezkyna,
preukazuje tohto timového ducha a energickost nielen medzi svojimi spolupracovnikmi,
ale aj pred rugby timami, ktoré vasnivo podporuje z tribin! W

* Zdvod vyvinuty na zdklade nového obchodného modelu. Na rozdiel od dlhodobych zmluv s
miestnymi orgdnmi sa dohoda uzatvdra s komercnymi klientmi. Veolia sa potom musi obrdtit na
investorov s cielom ziskat financné prostriedky.
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Dorothée Lenes
Programova riaditel’ka
Vyskum & inovacie, Veolia

Dorothée Lenes je programovou riaditelkou na oddeleni vyskumu

a inovacii spolocnosti Veolia od roku 2014. Jej tlohou je definovat a viest
vyskumné projekty na tému ,premena odpadu na zdroj.”

So svojim timom Siestich projektovych manazérov pracuje na vyvoji rieSeni zajtrajska

z hladiska obehovej ekonomiky (recyklacia materialov, energetické a agronomické
zhodnocovanie): formovanie novych materialov na zvysenie Zivotnosti zariadeni,
vyuZivanie zdrojov umelej inteligencie na zlepsenie triedenia, prinasanie inovativnych
rieSeni na recyklaciu komplexného odpadu, a zavadzanie expertnych nastrojov na
posilnenie pozicie spolocnosti Veolia pri predaji druhotnych surovin, ako st kompost a
plasty. Cielom programu, na ktory dohliada, je efektivne uspokojovat poziadavky Skupiny,
Ci su to obchodné jednotky spolocnosti Veolia alebo zakaznici..

“Okrem technickych aspektov je nevyhnutné predvidat a riadit zmeny spojené s
implementaciou kaZdej inovacie, z hladiska organizacie, aktivit a novych znalosti pre
zamestnancov spolocnosti Veolia,“ poznamenava. Do spolocnosti Veolia prisla Dorothée
v roku 2002, v technickej divizii v Spojenom kralovstve pracovala v rokoch 2010 az 2014 a
potom v obdobi 2016 — 2018 na Blizkom vychode. Jej praktické medzinarodné skisenosti
st skutocne velkym prinosom v jej sticasnej pozicii. Osobitny doraz kladie na tento
multikultirny a vSestranny pristup, ktory formuje jej kariérna draha v rdmci Skupiny:

“V spolocnosti Veolia moZzeme celit znacne odliSnym lokdlnym kontextom a problémom.
To predstavuje skutoént vyzvu — globdlnu aj lokalnu — voci ktorej sa musime postavit.
Tym, Ze sme v teréne, umoziuje ndm to uvedomovat si Specifické potreby kazdého
regionu sveta. Environmentalne vyzvy v Spojenom krélovstve & irsku, a oblastiach
afrického Stredného vychodu st velmi odliSné. Preto musime najst rieSenia, ktoré
uspokoja kazdu z tychto potrieb.”

“Inovacia,” zdéraznuje, ,spociva v premene myslienky na riesenie, ktoré musi vytvarat
hodnotu. Tato hodnota nesmie byt len ekonomickd, ale aj environmentalna a socidlna.
Som presvedcena, ze pokial'ide o udrzatelnost, musime tieto tri neoddelitelné prvky
posilnit.”

Riaditelka, hrda na to, Ze prispieva k inovacidm v ramci Skupiny, ndm pripomina

silné stranky oddelenia vyskumu & inovacii spolocnosti Veolia: vedecku a technicki
excelentnost, vysokokvalitné laboratdria a testovacie pilotné systémy, a profesionalny
projektovy manazment. Nehovoriac o koncepcii otvorenych inovacii a mohutne;j sieti
internych a externych partnerov (z akademickej oblasti, priemyslu, atd.). A predovsetkym,
o nadseni a kreativite vyskumnikov! l
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V PRVEJ LINII

Franc
sko

Jadrovy
odpad:

Veolia a EDF
spajaju sv01e

odborneé
znalosti

EDF a Veolia uzavreli
partnerstvo s cielom
spolocne vyvijat
inovativne riesenia na
vyradovanie jadrovych
elektrarni z prevadzky
a spracovanie
radioaktivneho odpadu
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Vjuni 2018
najvyznamnejsi franctizsky
dodavatel energii spolocnost
EDF a spolocnost Veolia

uzavreli neobvyklé partnerstvo
s cielom rozvijat technolégie na
zlepSenie spracovania a riadenia
odpadu z vyradenych jadrovych
elektrarni. Z partnerskej
spoluprace nasledne v lete 2019
vznikol prvy spolocny podnik.

Spolocna
priemyselna
kultura

Veolia ako priekopnik v spracova-
vani najtazsieho znecistenia veri,

Ze v oblasti riadenia a spracova-
vania radioaktivneho odpadu je
teraz mozné zmenit tvar vyvojo-

vej krivky. Jednym zo spbsoboy,
ako to dosiahnut, je vyuzivat
existujuce, osvedcené priemy-
selné technoldgie a prispdsobit
ich jadrovym aplikaciam. Tuto
metédu presadila EDF, ktord ma
odpadové suroviny, pri ktorych
by sa tento technologicky vyvoj
mohol vyuZivat, ma vyskumné
kapacity, a uznavané kvalifiko-
vané odborné znalosti v oblasti
nukledrnej energie, ktoré by
mobhli koncepciu spolocnosti
Veolia urychlit.

,Vdaka jadrovému inZinierstvu
spolocnosti EDF a Spickovej od-
bornosti spolocnosti Veolia sme
sa obidve strany chceli pozriet
na to, ako by sme mohli vyuzivat
nase komplementarity, pohlady
obidvoch stran, aby sme spolocne
vytvorili hodnotu pri vyradovani



Otazka dalsej existencie Ciel Riesenie spolocnosti Veolia

> Zaobchadzanie s mnohymi jadrovymi > Vyradit jadrové elektrarne z prevadzky bez rizika >V spolupraci's EDF Standardizovat dve riedenia
elektrarnami na konciich Zivotnosti na pre persondl alebo Zivotné prostredie a optimalizovat spolocnosti Veolia: technoldgiu spracovania odpadu
celom svete nakladanie s vyslednym nebezpec¢nym odpadom GeoMelt® a technoldgiu robotickej ruky Dexter
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GeoMelt® spracovdva jadrovy a nebezpecny odpad od 90. rokov
minulého storocia a vyrobil vyse 26 tisic ton skla na uskladnenie.

alebo spracovavani radioaktiv-
neho odpadu,” vysvetluje Sylvain
Granger, riaditel oddelenia pre
demontaZne a odpadové projekty
spolocnosti EDF.

Obidve tieto spolocnosti sa
rozhodli preskimat mozné
pribliZenie sa v dvoch oblas-
tiach: odstavenie grafitovych
plynovych reaktorov z prevadzky
pomocou robotickej techniky

a spracovanie radioaktivneho
odpadu z jadrovej ¢innosti
pomocou procesu vitrifikacie, t.j.
sklovatenia, GeoMelt®.

/
Neustale
..
prekvapujuci
. s

potencial

oy el s s
vitrifikacie
,My neznic¢ime radioaktivitu,”
vysvetluje Jean-Christophe
Piroux, riaditel pre technolégie
ainovacie sekcie nuklearnych
rieSeni v kontinentalnej Eurépe
v spolocnosti Veolia, zodpo-
vedny za projekt GeoMelt®.
,Ulohou pri spracovani odpadu
je preto zbalit ho do stabilnej

a bezpecnej sklenenej matrice,
ktora ma vynimocné zadrziava-
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cie vlastnosti, ¢im sa zredukuje
pbvodny objem odpadu, pricom
sa skladovacie kapacity udrzia
na drovni porovnatelnej s bezne
pouZzivanymi procesmi ako je
cementovanie, o zvysuje objem
zbaleného odpadu.”

“Vyber skla je rozhodujuci,“ po-
kracuje Jean-Christophe Piroux.
Sklo ma vynikajuce dlhodobé
vlastnosti, pokial'ide o uvoltio-
vanie radioaktivnych nuklidov
do prostredia. Kratkodobému
odpadu nizkej a strednej drovne
trva asi 300 rokov, kym jeho
radioaktivita klesne pod prirodné
pozadie.

,Nasa technolégia GeoMelt®
ponuka aj rieSenie pre Specidlne
odpady, pre ktoré v sicasnosti
neexistuje Ziadny proces Upravy,“
uzatvara Jean-Christophe
Piroux. Napriklad neexistuje
Ziadny proces na spracovanie

a uskladnenie urcitého druhu
odpadu z demontaze jadrovych
elektrarni.

GeoMelt® je zaujimavé riesenie
z hladiska vykonu aj nakla-

dov. Tato technoldgia uz bola
vyskusana a otestovana. Urad
pre atdbmovu energiu Spojeného
kralovstva a americké minis-
terstvo energetiky ju pouZili pri

3 otazky pre
Jeana-Christophea Pirouxa,

riaditela pre technoldgie a inovacie sekcie
nuklearnych rieseni v kontinentalnej Eurépe
v spolocnosti Veolia

Co je GeoMelt®?

Ide o subor technoldégii zaloZzenych na spolocnej plat-
forme na spracovanie velkého mnozstva nebezpecného
odpadu. GeoMelt® spracovava jadrovy a nebezpecny
odpad od 90. rokov minulého storocia a vyprodukoval
viac ako 26 tisic ton skla na uskladnenie v Spojenych
Statoch, Spojenom kralovstve, Australii, Japonsku a
dalsich krajinach.

Ako GeoMelt® vitrifikuje odpad?

Pouzivame pec, kryt zloZzeny z kovovych stien so Ziaru-
vzdornym povrchom, ktory je naplneny zmesou odpa-
du a sklenej frity*. Elektrédy vstavané v peci umoznia,
aby sa proces tavenia spustil pri dosiahnutiteploty oko-
lo 1200 stupriov. Akonahle je bal vitrifikovany, tzn. zo-
sklovateny, méze sa odoslat do likvidacného zariadenia.
Potrebujeme poznat fyzikalno-chemické zlozenie kaz-
déhotypu odpadu, ako aj jeho aktivitu. Na zaklade toho
mozeme nariadit Upravu zloZenia a vyrobit baly, ktoré
vyhovuju kritériam zariadenia na znesSkodnovanie.
Francuzska narodna agentdra na riadenie radioaktiv-
nehoodpadu (Andra) prevadzkuje likvidacné zariadenia
a definuje akceptacné podmienky na zaklade preuka-
zania bezpecnosti validovanej Francizskym dradom
pre jadrovu bezpecnost (ASN).

Aké s vyhody GeoMelt®?

Tato technolégia nam umoznuje vitrifikovat velké ob-
jemy odpadu so sirokou Skalou fyzikalno-chemickych
vlastnosti. PretoZe odpad je vitrifikovany priamo vo
findlnej skladovacej nadobe, uz tam nie je Ziadny dal-
si prenos alebo zlievanie, ¢im sa zvySuje bezpecnost
celej operacie.

Navyse, GeoMelt® moze znizit pévodny objem upra-
vovaného odpadu na polovicu, v priemere, ale v nie-
ktorych pripadoch aZ na 100 %!, pricom v cementovej
matrici sa zvycajne zvysuje pat- az desatndsobne.
Znizenie objemu odpadu, ktory je potrebné uskladnit,
vynimocné vlastnostivyrobeného skla, maximalne fle-
xibilny proces, schopnost spracovat odpad absolttne
najrozlicnejsieho zloZenia a tvaru, a riesenie pre odpad
s neexistujucim spracovatelskym kanalom, to vietko
su plusové body, ktoré z GeoMelt®-u robia skutocnu
alternativu k existujicim procesom.

* Frit je sklovitd zmes ziskand tavenim a mletim
rozlicnych zloziek (predovsetkym piesku a sody).




ees spracovavanijadrového odpadu.

Pouzitim tejto techniky sa v lo-
kalite Hanford v USA vyrobilo
200 metrickych ton skla.

Roboty vo
vyradovacej
aréne

,Sucasny problém s vyradovanim
jadrovych elektrarni z prevadzky
optimalizuje a Standardizuje
procesy, aby sa pripravili na vac-
sie objemy,” hovori Sylvain Gran-
ger. Toto sa méze v budicnosti
tykat reaktorov UNGG (Uranium
Naturel Graphite Gaz; modero-
vané grafitom, chladené oxidom
uhlicitym), ktoré vo Francuzsku

a Velkej Britanii uz zatvorili, ako
aj reaktorov PWR (tlakové vodné
reaktory).

,Vyradovanie jadier grafito-

vych reaktorov je vo vietkych
ohladoch vynimocné,” vysvetluje
Sylvain Granger. ,Zariadenie

je uzavreté vo velmi mohutnej
beténovej konstrukcii, ktora je
extrémne husta, tazka, s velmi
komplikovanym pristupom.
Celkovo je hmotnost materialu,
ktory je potrebné vyradit, asi
dvadsatkrat vacsia ako hmotnost
porovnatelného vybavenia pre
[ahky vodny reaktor. Okrem toho,
musime manipulovat, rezat, aj
balit velmi Specificky material

— grafit, zatial co pri beZznejsich
operaciach je prislusny material
v podstate kov a beton.”
Spolocnosti EDF a Veolia spojili
svoje sily a dali dokopy svoje
schopnosti, aby tuto vyzvu zvlad-
li. V ramci tohto partnerstva sa
budu skimat rieSenia pre dialko-
vU prevadzku, v ktorych st vietky
tieto obmedzenia obsiahnuté.
Ocakava sa, Ze studie by mali
prebiehat asi dvadsat rokov.
Systém dialkového ovladania
Dexter (pozri oramovany text),
okrem dalsich rieseni, ktoré
vyvinula Veolia, je Specificky tym,
Ze umoznuje operatorovi velku
obratnost, pohotovost a okamzi-
tu silovu spatnd vazbu™.

Vdaka vyradeniu z prevadzky

na dialku a vitrifikacii spolocné
timy spolocnostiVeolia a EDF
postupne prekondvaju technické
prekazky, ktorym celia. ,Prostred-
nictvom vytvarania spolocnych
podnikov sa snazime ist nad
ramec technickych rokovani. Tie-
to partnerstva by mali umoznit
vznik inovativnych priemyselnych
modelov pre najkomplikovanej-
Sie projekty,” uzatvara Francois
Parot, riaditel pre kontinentalnu
Eurdpu divizie jadrovych rieseni
spolocnosti Veolia.

*silovd spdtnd vizba: dialkovo
ovlddany roboticky ndstroj vyvija
silu pri kontakte s predmetom,
ktory zodvihne a potom s nim
manipuluje. Tato sila sa vracia
spat k operdtorovi. Mechanizmy
silovej spdtnej viizby su riadené
pocitacom, aby sa zreprodukovala
silovd spdtnd vizba, ktord by bola
citelnd, ak by operdtor pouZival
viastné ruky.

Dexter:
systém dialkovej
manipulacie

Dexter je roboticka ruka, ktoru interne vyvinuli v spolocnosti Veolia a
ktora kopiruje pohyby ludskej ruky v redlnom case. Dialkové ovladanie
ruky ludskym operatorom, cez bezpecné internetové pripojenie,
poskytuje pristup do prostredi nepristupnych pre [udi, ako st napriklad
jadra reaktorov, ktoré sa vyraduju z prevadzky. Je to jediny systém
tohto druhu, ktory ma viac ako 15 000 hodin prevadzky v redlnych
podmienkach.

Operator si na obrazovke pozrie miesto, ktoré sa ma skontrolovat, a
ktoré moze byt vzdialené niekol'ko kilometrov. Aby bolo mozné efektivne
zvladnut neocakavané situacie v nepristupnom prostredi, bolo kvoli
robotickej ruke Dexter upravenych viac ako 2 000 nastrojov.Je aj robustny,
ajsajednoduchoovldda, a moze manipulovat s predmetmis hmotnostou
od 10 kg (pre jedno rameno) do 100 kg (dve ramena pripevnené k Zeriavu),
a dvihat predmety malé ako pero. Jeho neuveritelna citlivost mu
umoznuje ,citit” pasku prilepent na rovhom povrchu.

V ramci partnerstva spolocnosti EDF a Veolia by sa Dexter mohol
pouzivat na triedenie, identifikaciu, aj balenie radioaktivneho odpadu
prilikvidacii grafitovych hald. Platforma dialkovej prevadzky bude preto
technologicky ovela sofistikovanejsia, ako rozne existujlice robotické
systémy, ktoré sa v sticasnosti pouzivaju v mnohych prevadzkach.
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Rooker

SPOJENE KRALOVSTVO

Sout

Novy model
pre cistu energiu

26/27

Hlinend bana, v ktorej sa kedysi tazil material na vyrobu tehdl, mad
sluzit na umiestnenie zakladov pre objekt, ktory pre spolocnost Veolia
predstavuje kompletne inovativny obchodny model.

Zavod na energeticke zhodnocovanie Rookery South sa bude
nachddzat v byvalej ilovej bani v grofstve Bedfordshire — polomestskom
a polovidieckom panstve, ktoré spdja Londyn s priemyselnymi
vnutrozemskymi regionmi Anglicka.
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> Limitujtce plochy pre skladky odpadov > Néjst novy spbsob spracovania > Vybudovat elektraren ako sucast
v Spojenom kralovstve nerecyklovatelného odpadu obchodnej zmluvy
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Veolia ma mnozstvo

skisenosti s vystavbou zariadeni na vyrobu
energii z odpadu, ale tato si vyZadovala
uplne iny spdsob myslenia. Boli potrebné
transformacné postupy v ramci spolocnosti.
Bolo potrebné zmenit status quo v ramci
spolocnosti Veolia a Uspesne dodat nieco,
o firma predtym nebola schopna dodat.
Bolo potrebné zmenit nastavenie mysle a
timovu pracu na dosiahnutie finan¢ného
rastu na trhu, na ktorom sa predtym Veolia
nezucastnovala.

Novi partneri

Hlavnym rozdielom v pripade Rookery South
je to, Ze Veolia partnerskou spolocnostou,
ktora spolupracuje s americkymi
Specialistami v oblasti vyroby energie

z odpadu, firmou Covanta a britskou
financujucou firmou Green Investment
Group GIG (,Skupina pre zelené investicie®).
Vsetkych desat zavodov na zhodnocovanie
energii (ERF) spolocnosti Veolia, s vynimkou
jedného, bolo vybudovanych v ramci
zmluvnych vztahov s miestnymi organmi.
Vacsinou by tieto zariadenia spracovavali
komunalny pevny odpad z domacnosti
zozbierany v ramci obecnych integrovanych
sluzieb. To znamenalo, Ze Veolia by tieZ bola
zodpovedna za sluzby, ako je zhodnocovanie
materidlov, recyklovanie a redukovanie
odpadu. Iné zariadenie, SELCHP v Juznom
Londyne, spracovava miestny komunalny
odpad, ale v ramci r6znych komercnych
partnerstiev medzi verejnym a sikromnym
sektorom. Spolu s Rookery South bude
zavod na zhodnocovanie energii obchodnym
zavodom, spracovavajucim primarne
komercny a priemyselny odpad, ale
potencidlne aj niektoré domové odpady.

Nové modely

,Vacsina nasich zavodov bola doposial
vybudovana na zaklade zmliv s miestnymi
organmi,” hovori riaditel pre rozvoj
spolocnosti Veolia v Spojenom kralovstve
& Irsku, Christophe Bellynck. ,Na zaklade
tychto zmluv boli zavody financované

a prevadzkované spolocnostou Veolia.
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ROOKERY SOUTH V CiSLACH
545 000 ton spracovaného
odpadu za rok

60 MW vyrobenej elektriny

112 500 domov by mohlo byt
zasobenych elektrinou zo zavodu

spustenie prevadzky 24/7
sa oCakava v roku 2022

50 novych stalych pracovnych pozicii
sa vytvori od roku 2022

300 pracovnych miest sa vytvori pri
vystavbe zavodu na zhodnocovanie
energii

Potom, na konci kontraktu, sa tieto zavody
vratili spat miestnemu organu. Rozdiel
oproti Rookery South spociva v tom, Ze sa
bude zasobovat zvyskovym komerénym

a priemyselnym odpadom zozbieranym
spolocnostou Veolia, plus z akychkolvek
zmluvnych vztahov s miestnymi autoritami,
ktoré by sme mohli ziskat v ramci tendra.”
Na rozdiel od spoluprace s miestnym
organom, budu spolocnosti Veolia, Covanta
a GIG spoluvlastnikmi zavodu s 30 %-nym
financovanim z vlastného imania a 70 %

z bankovych financii.

Veolia poskytne velku vacsinu odpadu,”
hovori Bellynck. ,Covanta bude zavod
prevadzkovat, kym GIG je investicnym
partnerom.”

Prikladna
timova praca

Tento obchodny model rozvoja obchodného
zariadenia s externymi partnermi vyzadoval
kompletné inovativne uvazovanie

v spolocnosti Veolia. Timy, ktoré boli
zvyknuté zabezpecovat zazmluvnovanie
spoluprace s miestnymi organmi, museli
kompletne prehodnotit, opatovne
premysliet, spdsoby svojej prace.

»Model obchodného zavodu bol tu pre

[udi spolocnosti Veolia Uplne novy,” hovori
Richard Kirkman, riaditel pre technolégie
& inovacie v spolocnosti Veolia v Spojenom
kralovstve & Irsku. ,Dokonca aj v ramci
sirsieho trhu vacsina obchodnych zavodov
zlyhala. Rookery South je obzvlast rozsiahly
a komplikovany projekt. Aby sme to Uspesne
zvladli, museli sme preorientovat vietky
interné ,ludské mechanizmy“ spolocnosti
a externych spolupracovnikoyv, aby sme
dodali nieco iné, oproti tomu, ako sa veci
robili predtym. Toto je pre spolocnost Veolia
najdéleZitejsi typ inovacie, pretoze prinasa
rast spdsobom, akym sme sa predtym
nepodielali.”

,Do tohto projektu bolo zapojenych asi

50 ludi, a pre kazdého z nich to bolo nieco
Uplne iné, ako ich bezna kazdodenna praca.
Viyzadovalo si to neustéle uvazovanie inym
spbsobom, ¢i islo o obchodny tim, ktory
musel najst viacero obchodnych alebo
komunalnych kontraktov, ked sa mohli
pouZit len na jednu zmluvu s miestnym
organom, alebo musel zdielat financné
informacie s bankami, o sme predtym
nemali. Bol to vynikajuci priklad toho, ako
velky tim pracuje spolo¢ne na tom, aby
novy projekt fungoval Uspesne,” vysvetluje
Richard Kirkman.

Globalne projekty

Spolocnost Veolia, okrem toho, ze bude
do zavodu dodavat zvyskové odpady na
zaklade svojich komercnych zazmluvnenych
dodavok, bude zodpovedat aj za likvidaciu
rezidui na zaklade kontroly znecistenia
ovzdusia, a za zabezpecovanie kipno-
predajnych zmldv na energie na predaj
elektrickej energie vyrobenej v tomto
zariadeni.

Akonahle bude zivod na zhodnocovanie
energii Rookery South dokonceny a
prevadzkyschopny, o sa ocakava koncom
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niekolkondsobne viac
komercnych a komunalnych
cennych papierov

: > Finanéna

. Predtym opieranie sa

: ospolocné financovanie
od Skupiny Veolia

FINANCNE
INSTITUCIE
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nepredvidanych vydavkov na
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INTERNE
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> Novy financny a pravny
personal, rozdielny rizikovy
profil a finan¢na navratnost

roku 2021 / zaciatkom roku 2022, bude
tento zavod vyrabat elektricku energiu,
ktora sa bude predavat do rozvodne; siete.
Casom sa pozemky v okoli objektu vyuziju
na vystavbu datovych centier, napriklad
tam, kde sa mézu privatne rozvody pouzivat
na zabezpecenie konzistencie, plynulosti
dodavky elektrickej energie.

,Covanta uznala kompetencie a dobré meno
spolocnosti Veolia v Spojenom kralovstve, co
sa tyka recyklacie popola zo spalovni a predaja
elektriny do rozvodne; siete, Co dokazuje, Ze
obchodné zaujmy spolocnosti Covanta sa
zhoduju s tymi nasimi,” hovori Christophe
Bellynck.

So svojou polohou v centralnej casti
krajiny blizko velkych miest, ako su

Luton, Northampton a Milton Keynes,
zavod Rookery South spracuje rocne 545
tisic ton odpadu, vygeneruje 60 MW
elektrickej energie — Co je dostatocny
objem na uspokojenie potrieb pre 112 500
domacnosti.

Dlhodobé projekty

Je to tiez model, ktory Veolia planuje
zopakovat aj s dalSim zavodom na
zhodnocovanie energii vo Velkej Britanii.
,Rookery South bude prvy, ale dalSie sa
vyvijaju,” hovori Christophe Bellynck. ,Tento
model, v ktorom Veolia ako spoluvlastnik
zariadenia doddva odpad a zavod
prevadzkuje, a financovanie prichadza

z tretich stran, je pre nas dobry a inovativny.”
,Casom planujeme postavit tri dal3ie
zavody. Na jeden uz bolo stavebné
povolenie udelené, a uz sme identifikovali
dva dalsie projekty. V rdmci jedného z nich
pripravujeme planovaciu aplikaciu. Toto je
model, o ktorom sme si isti, Ze bude velmi
Uspesny.” M

* http.//www.centralbedfordshire.gov.uk/
planning/minerals-waste/rookery/overview.
aspx

Jeser 2019 PLANETA



30/31

V PRVEJ LINII

Hama
ma

V Japonsku pokracuje
vidiecky exodus. Vela
ludi odchddza pracovat
do velkych miest ako
su Tokio a Osaka. Aby
Hamamatsu posilnilo
svoju pritazlivost, tesi
sa na program ,,Pop Up
od spolocnosti Veolia“.
Cielom je poskytnut
podnikatelom v
socialnej oblasti
nastroje na formovanie
a rozvoj ich podnikania.
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JAPONSKO

SU

Posilnenie
miestnej socialnej
ekonomiky

’
.Ja pO ns ka populdacia klesa,
najma vo vidieckych oblastiach, a tento
trend je jasny* . So starntcou japonskou
populaciou a relativne stabilnou, ale nizkou
mierou pérodnosti?, sa generacna priepast
rozsiruje. Dalsim ddsledkom je, ze tlak
na verejné financie a financie miestnych
komunit, aby uspokojili poZiadavky
na starostlivost a byvanie tejto starsej
populacie, je nadalej silny. Hamamatsu,
pobrezné miesto s 800 tisic obyvatelmi,
ktoré je vzdialené 250 km juzne od Tokia,
nie je vynimkou z tohto pravidla. Zaviedlo
vsak inovativnu stratégiu na financovanie

svojej zivotne délezitej infrastruktury:
koncesie na dvadsatro¢né hospodarenie

s odpadovou vodou s niekolkymi
originalnymi podmienkami. Toto trvanie je
v Japonsku novinkou, kedZe sa tu zmluvy
tradicne uzatvdraju na jeden az triroky, a
zahfna aj dodatocnu poziadavku: uchadzaci
musia predloZit inovacie na oZivenie mesta.
,Zmluva sa tyka prevadzky, drzby a obnovy
zariadeni v najvacsej Cistiarni odpadovych
vod v meste. Kazdy uchadzac musel
navrhndt inovativne riesenia, napriklad
revitalizaciu mesta posilnenim rozvoja

ekosystému socidlnych startupov,” uvadza ee°



Otazka dalsej existencie

> Posilnenie pritaZlivosti mesta pre
stcasnych a buducich obyvatelov

Ciel’

> Podpora miestnej ekonomiky

Riesenie spolocnosti Veolia

> Pomahat miestnym socidlne a environmentdlne zodpovednym
startupovym podnikom formovat ich podnikanie prostrednictvom
inovativneho programu ,Pop Up od spolocnosti Veolia“
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Shiori Sekiguchi, koordinatorka koncesného
projektu pre spolocnost Veolia v Japonsku.
Projekt, ktory predstavila Veolia, bol vybrany
v marci 2017. Veolia navrhla zavedenie
inovativneho navrhu Pop Up na podporu
miestnej socidlnej ekonomiky zapojenim
obyvatelov mesta. ,Pocas diagnostikovania
sme si uvedomili, Ze v Hamamatsu
neexistuje Ziadna siet podnikatelov. TakZe
je pre nich tazké ziskat radu a spatnu
vazbu. Predlozili sme preto koncepciu
inkubacnej, vyvojovej schémy, ktord umozni
podnikatelom v socidlnej oblasti rozvijat
svoje napady a svoj biznis,“ spomina
Satoko Ibi, zastupca veduceho technického
oddelenia.

Program predlozeny pre Hamamatsu

je zalozeny na programe Pop Up
spolocnosti Veolia, ktory sa zacal v roku
2014 a uz bol v niekolkych krajinach
etablovany prostrednictvom 2El Veolia
(pozri ordmovany text). ,Pracovali sme

s inkubatorom “Impact Hub Tokyo”, aby
sme identifikovali existujlucich miestnych
hracov a poziadavky. TieZ sme nadviazali
partnerstvo s cielom poskytnut program
excelentnosti, vynimocnosti, pre miestnych
podnikatelov,” pokracuje Satoko Ibi. Vyzva
na predkladanie Ziadosti bude vyhlasena

v septembri 2019.

Intenzivny
sestmesacny
program

,Nas plan je vybrat osem az desat
podnikateloy, ktori potom budu vyskoleni
vtermine od decembra 2019 do mdja
2020, vysvetluje Nina Cambadelis,
riaditelka pre vyvoj v Japonsku a riaditelka
pre spolocensku zodpovednost podnikov a
trvalt udrzatelnost pre spolocnost Veolia

v Azii. Program umozni podnikatelom v
socialnom sektore nasledovné:

1) objasnit svoje projekty, ciele a klientoy,

2) definovat a rozvijat svoj obchodny model,
3) pripravit svoju marketingovu a finan¢nu
stratégiu, a 4) pripravit sa na zapas.

Veolia sa zaviazala podporovat program a
proces. Tento proces sa bude kazdy rok alebo
kazdy druhy rok opakovat,” uvadza Nina
Cambadelis.

PLANETA Jesen 2019

ZAKLADNE UDAJE

Priblizne 100 socialnych podnikov
vytvorenych vdaka iniciative Pop Up
od spoloc¢nosti Veolia

5-rocné skisenosti
14 programov po celom svete

Cca 20 kolaboracii (partnerstvo
medzi cielovym socidlnym podnikom
a spolocnostou Veolia)

To znamena vysoko inovativny pristup.
Japonci tradi¢ne podporuji miestnu
ekonomiku prostrednictvom prileZitostne]
financnej pomoci alebo sponzorskych akcii,
napriklad pri kaZzdorocnych podujatiach.
,My sme navrhli Gplne iny spdsob
strukturovania miestnych aktérov a
vytvarania socidlno-ekonomického
ekosystému,” vysvetluje s potesenim
Kazuhiro Uchino, viceprezident spolocnosti
Veolia v Japonsku. Myslienka socidlnej
ekonomiky je vJaponsku tiez nieco

nové, lebo aktivity tohto druhu realizuju
predovsetkym mimovladne organizacie

a charitativne programy.

Dvadsatrocna koncesia udelena subjektu
s celosvetovou posobnostou, mnozstvo
inovativnych rieseni, a dlhodoby program
rozvoja miestnych iniciativ: ,Japonské
miestne organy budu velmi pozorne
sledovat implementovanie tohto projektu,
pretoZe vela miest celi tomuto istému
problému. Trh pochopi pridand hodnotu,
ktord mézeme priniest,” nadsene
poznamenava Kazuhiro Uchino. M

1- Ubytok obyvatelov Japonska sa zrychluje
napriek rekordnej imigrdcii, zdroj: Financial
Times, april 2019..

2- vyssie menovany citdt

Benoit
Ringot
Riaditel projektu
2El, divizia
inovacii, Veolia

Spoluvytvaranie
inovativnych miestnych
rieSeni pre socialne
startupy

Vsetko to zacalo v roku 2008, ked sme
nadviazali partnerstvo s mikrotuverovou
skupinou Grameen, ktorej vykonny riaditel
Muhammad Yunus ziskal Nobelovu cenu
za mier. Jeho cielom bolo vyrabat dostupnu
pitnu vodu vo vidieckych oblastiach, kde su
hladiny podzemnej vody prirodzene konta-
minované arzénom. Preto sme so skupinou
Grameen vytvorili spolocny podnik na vyro-
bu a distribuciu pitnej vody. Inovovali sme,
testovali niekolko ekonomickych stratégii,
podporovali miestnych obyvatelov, aby sme
im pomohli pochopit tieto problémy. Adnes
sme so socialnymi a ekonomickymi vysled-
kami velmi spokojni.V nadvaznosti na tieto
skusenosti sme v roku 2014 spustili social-
ny projekt otvorenych inovacii ,,Pop Up od
spolocnosti Veolia“ Prostrednictvom tohto
programu chceme poméct miestnym pod-
nikatelom, aby prosperovali, a spoluvytvarat
inovativne riesenia na vyriesenie socialnych
problémoy, s ktorymi nase zicastnené stra-
ny zapasia. Tato iniciativa sa ponuka ako
moznost pre miestne institdcie, o ktorych
sadomnievame, Ze majl zaujem otento typ
socialneho riesenia.

Program ,Pop Up by Veolia“zacina diagnos-
tickou fazou, ktorut vykonava divizia 2El s cie-
lom identifikovat najrelevantnejsie miestne
problémy, ktoré je potrebné riesit. Veolia po-
tom vyhlasi vyzvu na podavanie prihlasok a
vitazom sa potom bezplatne pocas niekol-
kych mesiacov poskytne podpora v inkuba-
toroch. Toto im umoznuje efektivnejsie vy-
pracovat svoju koncepciu a obchodny model.
Veolia sa bude opierat o 2El pri spolocnom
vytvarani inovativnych rieseni s najslubnej-
simi subjektmi, napriklad pri poskytovani
financovania, profesionalnych expertnych
znalosti alebo obchodnych prileZitosti.




Dva priklady spolocnej vystavby

INDIA. FORCE (Férum pre organizovanu ochranu a skvalitnenie
zdrojov), ktoré vzniklo v roku 2018, je neziskova mimovladna
organizacia. Zameriava sa na riesenie problémov s komunitarnou
hygienou. Veolia spolupracovala s touto organizaciou, aby posilnila
tim socialnej starostlivosti Vodohospodarskych sluzieb Nangloi.
Timy navstivia 300 domacnosti tyzdenne pocas 6-mesacného
obdobia v Nangloi (v aglomeracii New Delhi), aby zvysili povedomie
o doleZitosti pitnej vody a legalnych vodovodnych pripojkach.

FRANCUZSKO. Organizécia La Cravate solidaire (,Solidarne kravaty®)
bola zaloZend v roku 2016 so sidlom v Lyone. Podporuje vstup do
zamestnania poskytovanim bezplatného profesionalneho oblecenia
pre muZzov a zeny a ponuka uchadzacom o zamestnanie moznost
prakticky si vyskusat pohovory. Veolia spolupracovala s touto
organizaciou, zorganizovala tri takéto podujatia vo svojich priestoroch,
na ktorych bola zhdanka po obleceni, privitala tito organizaciu na
svojej pode, a realizovala so zaujemcami fiktivne prijimacie pohovory.
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Teraz viac ako inokedy,
je pre nové aj etablované
podniky rozhodujtca
inovacia na upevnenie
pozicii a otvorenie
novych trhov. Je to aj
hlavna paka na to, ako
udrzat naskok pred
zmenami a potrebami,
ktoré budu formovat
budicnost.

Na dosiahnutie tohto
ciela sa Veolia snazi
rozvijat kultiru
inovacii v ramci
Skupiny opieranim sa

o technologické, ludské
a digitalne osi, ktoré
umoznuju dynamicku
zmenu.

Neexistuje
trvalo
udrzatelné

podnikanie bez inovacii. Antoine
Frérot, generalny riaditel Skupi-
ny Veolia, nam neustale pripo-
mina, ze ,otvorenie cesty, vytvo-
renie znacky, byt o krok vpredu,
tvorivy, a odvazny, a riskovat
novost je tlohou svetového
lidra, ktory chce byt referencnou
hodnotou vo svojom odbore.”
Technologicky pokrok je prva
vec, ktora pride na mysel na za-
Ciatku tejto cesty k inovaciam a
zmendam, ale inovdcia sa netyka
iba strojov: inovacia ma vplyv aj
na obchodné modely, riadenie a
nasich ludi.V spolo¢nosti Veolia,
o zacalo ako prost3, ale Zivotne
dolezita potreba Cistej pitnej
vody pre vsetkych, prerastlo do
vytvarania rieseni na Upravu
odpadovych véd, neskor do
rozvoja zariadeni, ktoré vyrabaju
energiu a vedia z odpadove]
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vody extrahovat Ziviny, ktoré sa
pouZiju v polnohospodarstve:
to dokazuje, ze histériu Skupiny
mozno vyrozpravat cez jej 165
rokov inovacii.

Veolia chce vydlaZdit tuto neusta-
le sa obnovujlcu cestu smerujicu
k svetu, ktory nielen reSpektuje
prirodu, ale aj vytvara bohatstvo:
Skupina pokracuje vo vytvarani
vazieb medzi etablovanymi
cinnostami—ako je pristup k vode,
avynarajucimi sa aktivitami,

ktoré budu predstavovat kltcové
problémy pre zdravie planéty v bu-
ducnosti—ako je kvalita ovzdusia,
problémy, ktoré si vyZzaduju
posilnené rieSenia pre prospech co
najvacsieho poctu ludi.

Inovacia alebo
schopnost zmenit
obmedzenia na
prilezitosti

Inovacii mézu napomaoct akékol-
vek podmienky. Najskor predpisy
ulozia nové poziadavky pri pre-
sadzovani environmentalnych
zavazkov pre podniky a miestne
organy. Dopyt zakaznikov tiez
poskytuje bohaty zdroj na pod-
poru inovacii. Socidlne tlaky na
splnenie ocakavani spolocnosti
vedu spolocnosti ako je Veolia

k navrhovaniu sluzieb, ktoré
zmiernuju dopady. Napokon
klimatické a demografické zme-
ny, a vseobecnejsie povedané
environmentalne obmedzenia
su coraz dolezitejsie, a odhaluju
kriticku potrebu alternativnych
environmentalnych sluzieb, ako
je recyklovanie odpadovej vody
na Blizkom vychode alebo v Azii.
Vsetky tieto okolnosti si vyZa-
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duju, aby sa podniky adaptovali,
vyvijali, predvidali... a strucne
povedané, inovovali.

Etablované trhy,
regionalne myslenie
a nove obchodné
modely

Cielom inovacii v spolocnosti
Veolia je splnit poziadavky trhov
Skupiny a navrhnut riesenia,
tam kde sa objavia nové prob-
lémy. V Skupine, kde su podniky
na réznych urovniach zrelosti,
od jedného regiénu k druhému,
alebo od jedného priemyselné-
ho odvetvia k tomu dalSiemu,
sa inovacie vytvaraju od pripadu
k pripadu.

Prikladom toho je opatovné zis-
kavanie energii z odpadu, zrelé
podnikanie v spolo¢nosti Veolia:
,Sme viac v regiondlnom pove-
domi,” uvadza Jean-Christophe
Taret, riaditel podnikovej straté-
gie v spolocnosti Veolia. ,Potreby
spracovania odpadu, ktoré pred-
tym predstavoval jeden zakaznik,
ma teraz vela zadkaznikov. Aby to
fungovalo komeréne, musime
mat inovativny pristup k trhom
alebo zmluvnym modelom so
zakaznikmi (pozriV prvej linii,
¢lanok o Rookery South). V tom-
to zloZitom ekosystéme ma
spolocnost Veolia v imysle hrat
klicovu ulohu zainteresovane;j
strany v oblasti odpadového
hospodarstva, so vsetkym, co to
prinesie z hladiska skonstruova-
nia a financovania recyklacnych
zariadeni, hfadania vychodisko-
vého odpadu na vstupe — pomo-
cou digitalnych platforiem —a
nasledné moznosti pre pouzitie

»Pri kazdej aktivite sa
pytame sami seba:

Ako vieme ist dalej, aby
sme predvidali potreby
zakaznika a trendy na

trhu? Musime byt agilni, pokracovat
v hladani novych napadov, aby sme
udrzali naskok pred konkurenciou.
Nech ide o akukolvek cinnost,
inovacia je sucastou strategického

myslenia.”

Jean-Christophe Taret,

riaditel pre podnikovu stratégiu spoloc¢nosti Veolia

recyklovanych produktov.

V duchu spéjania aktiv, co je hlav-
ny trend v priemyselnych odvet-
viach zabezpecujlci outsourcing
pre stale viac environmentalnych
sluzieb, Veolia vyvija viac pro-
jektov zameranych na zvysenie
efektivnosti prevadzky s aktivami
urcenymi pre niekolkych zakazni-
kov, namiesto jedného zariadenia
na jedného zdkaznika: to je novy
obchodny model, ktory kombinu-
je technickd vykonnost s ekono-
mickou produktivitou. Napriklad
v Indonézii buduje Veolia zavod
urceny primarne pre potreby spo-
lo¢nosti Danone na recyklovany
material. Danone viak nevyuzije
vsetok zrecyklovany plast na
potravinarske Ucely, ktory zavod
vyprodukuje. Veolia preto musi

najst dalsich zakaznikov, aby pre-
dala nadbytok.,Budeme zavod
vlastnit, a ako vlastnik preberame
priemyselné riziko,“ vysvetluje
Jean-Christophe Taret. ,My sme
zodpovedni za dodavanie obje-
mov plastov, ktoré sa maju spra-
covat, aj za hladanie zakaznikov
pre nas zrecyklovany plast.”
Podobne aj ked'sa pozrieme do
histérie na trh s vodou, Veolia
ziskala konkurencnu vyhodu pro-
strednictvom zmluvnej inovacie.
Napriklad v Nimes vo Franclzsku
ziskala Skupina kontrakt Cias-
tocne vdaka modelu riadenia,
kde vetky zainteresované

strany (miestne organy, zdru-
Zenia spotrebitelov) st nielen
zUcastnené, ale participuju aj pri

Pokracovanie na strane 46



Claire Falzone,
vykonnd riaditelka Nova Veolia

»S0 spoloénostou Nova Veolia
vyvijame digitalne inovacie*

M
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Nova Veolia bola zalozena v roku 2015 s cie-
fom ponukat inovativne digitalne sluzby.
Prostrednictvom svojich pobociek predava
rieSenia pre svojich zakaznikov sluziac zi-
votnému prostrediu a inteligentnym regiéonom. Podiela sa na
startupovych projektoch a je partnerom pre mnohé miestne
podnikatelské inkubatory a ekonomické vyvojové subjekty,
s ciefom zabezpecit, aby sa spolocnost Veolia stala prostred-
nictvom tychto investicii operdtorom ,inteligentného mesta“
(,smart city“), a nielen operatorom v inteligentnom meste.

Aké sluzby poskytujete?

Zameriavame sa na podporu miestnej samospravy a vytva-
ranie novych sluzieb pre obcanov. Pre miestne samospravy
odporucame zdokonalovanie v riadeni mestskych sluZieb; spo-
lupracujeme s nimi na definovani najprv digitalnej stratégie
pre regién: identifikovanie oblasti s miestnymi zainteresova-
nymi stranami, a privedeniinovativnych programov prostred-
nictvom nasej dcérskej spolocnosti Abylon. Birdz, dalsia nasa
pobocka, ponuka riesenia pre ,internet veci‘, aby sa stanovili
a prijali opatrenia v oblasti zZivotného prostredia a spotreby
zdrojov (voda, odpad, energie, vzduch, atd).

Ponukame aj optimalizaciu riadenia zariadeni a prevadzok
(prostrednictvom nasej pobocky Majikan) s cielom prerozdelit
sluzby, zvysit efektivnost a vytvorit nové sluzby pre miestne
obyvatelstvo. Tato poslednd otdzka je stredobodom nasho
zaujmu, lebo pracujeme na tom, aby sme vybudovali silnej-
sie vazby medzi miestnymi obyvatelmi a verejnymi sluzba-
mi. Napriklad umoznujeme ludom pytat sa na problematiku
s odpadom prostrednictvom chatbotu na webovej stranke

J— mesta alebo nahlasovat pripady, ako je nadrozmerny odpad,
ktory zostal na ulici. Sluzby spolo¢nosti Veolia mézu pomoct
E vyriesit tieto problémy, ¢o zarucuje lepSiu schopnost reagovat.

Mézete spomentit dalSie tGspechy spolocnosti Nova Veolia?
HomefFriend, dalsia z nasich dcérskych spolocnosti, vyvija
digitalne aplikacie pre mesta. Navrhla chatbot, ktory odpo-
veda na otazky od obyvatelov a pocas rozhovoru sa informacie
upresiuju. Tento chatbot, ktory bol pévodne vytvoreny pre
otdzky tykajuce sa vody, vie teraz zodpovedat otdzky na roz-
ne témy. Rovnako je to v pripade chatbotu s nazvom Sophie
vo franctizskom meste Deauville, ktory pomdha pri sprave
mestského odpadu.V Lyone vo Franclzsku vyvinuli spolocnosti
HomeFriend a SOMEI aplikaciu Togeth air, ktora poskytuje
obyvatelom informacie a rady a umozZiiuje im zdielat svoje
nazory na kvalitu ovzdusia v meste. Mame aj progresivnejsie
projekty, ako ten, ktory vyvinula spolo¢nost Birdz v partnerskej
spolupracis firmou Ledger, na zabezpecenie dat o kvalite vody
prostrednictvom technolégie blockchain.
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+++ rozhodovani. Veolia vyvija aj soci-
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alne inovacie v odvetvi vodného
hospodarstva (pozriV prvej linii,
¢lanok o Hamamatsu).

Vzajomné
obohacovanie sa

Na zvladnutie problémov su-
visiacich sozmenou klimy a
ekonomickou triezvostou je
potrebné rychlo otvorit niektoré
hortice témy. Jedno z rieSeni,
ktoré Veolia pontika, je sluzba
inovativnej digitalnej technolé-
gie s nazvom Hubgrade, na mo-
nitorovanie a riadenie spotreby
energii. Hubgrade je platformou
urovne 4,0, ktora identifikuje
anomalie v spotrebe energie pre
reakciu v redlnom case. S takmer
tridsiatimi centrami Hubgrade
na celom svete planuje Skupina
rozsirit toto rieSenie a vytvorit
synergiu, suc¢innost medzi svoji-
mi aktivitami.

Podobne Veolia pontka ne-
obvyklé rieSenia a originalne
obchodné modely v ramci svojej
novej ponuky kvality vnitorného
ovzdusia a vyuZzivania odpadové-
ho tepla zo sieti odpadovych vod.
Veolia sa zameriava na naj-
slubnejsie témy a povzbudzuje

k zdielaniu existujucich zariade-
ni a vzajomnému obohacovaniu
medzi centralou a obchodnymi
jednotkami, medzi obchodnymi
jednotkami samotnymi, a mimo
spolocnosti prostrednictvom
otvorenych inovacii, aby sa za-
bezpecilo, Ze tieto nové oblasti
rozvoja sa stanu trvalo udrzatel-
nymi rieseniami.

Vstepit kultaru
inovacii

Podnecovanie zamestnancov,
aby sa podelili o svoje napady,
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pomaha vniest kultdru inovacii
v ramci Skupiny: zavedenie
systému odmenovania pre tych,
ktori predkladajud a vyvijaju
inovacie, podporuje tuto kultdru.
Aby sme boli odvazni, musime
akceptovat nelispech a vediet,
kedy prestat. ,Za technickymi,
ekonomickymi alebo socialnymi
inovaciami, je vidy manazérska
inovacia,” zdéraznuje Jean-
Christophe Taret. ,,Musime dat
kazdému, na vsetkych trovniach
hierarchie prilezitost prehovorit,
aby boli vyslovené vietky mys-
lienky.”

Prirastkové, postupné, lokalne
vyvijané inovacie sa rozsirili.
Sthrn véetkych tychto malych
vylepseni ma velky dosah. Ked'je
proces Uspesny, vyzvou je rozsirit
inovaciu do celej skupiny, na
celom svete. ,Inovacia, ktora fun-
guje, sa vyvija prostrednictvom
predbezného kolektivneho vy-
beru dobrych ndpadov, a potom
na nej spolocne pracuju rézne
zainteresované prevadzkové sub-
jekty, ktoré sa podielaju od za-
ciatku na navrhovani aj ponuky,
aj obchodného modelu,” vysvet-
[uje Jean-Christophe Taret. ,Sme
vzdy k sluzbam obchodnym
jednotkam, aby sme splniliich
poziadavky na inovacie,” dodava
Christophe Nebon, technicky a
vykonnostny riaditel zodpovedny
za oddelenie vyskumu & inovacii
spolocnosti Veolia.

Veolia stale intenzivnejsie vyvija
tieto inovacie spolocne so svoji-
mi zUcastnenymi stranami, ¢i uz
ide 0 zakaznikov, zamestnancov
alebo startupy. ,Spolocny rozvoj
je vzdy ciel® vytvarame inovaciu
spolu s nasimi partnermia
zdkaznikmi, ta sa potom repro-
dukuje a prispbsobuje osobitne
pre kazdého zakaznika,” hovori
Jean-Christophe Taret. M

Christophe Nebon,

technicky a vykonnostny riaditel
zodpovedny za oddelenie vyskumu
a inovacii spolocnosti Veolia

»Veolia ma dve stratégie pre rozvoj
inovacii: konsolidaciu poniik
a vyvoj nového trhu*

,Prva stratégia posiliuje existujuci biznis, a zefektiviiuje ho.
Napriklad, v oblasti ziskavania energii z odpadu je ohfovzdor-
ny material drahy. Vyskum sa zameral na to, aby sa casom stal
trvacnejsi, odolnejsi. Takze sa vyvinula inovativna Ziaruvzdorna
dlazdica s dIhSou zZivotnostou, aby sa zniZili naklady na udrzbu
a skratili sa prestoje v procesoch obnovy energie.

Druha stratégia sa tyka inovacii, ktoré obohacuju existujtice po-
nuky alebo vytvaraju nové: v oblasti riadenia vodnych zdrojov
bolivyvinuté modelovacie nastroje na lepsie planovanie vyuziva-
nia tychto zdrojov v zavislosti od ich dostupnosti.V oblasti ipravy
vody bolivyvinuté nové riedenia, ktoré splhaji coraz narocnejsie
Standardy kvality.

Pokial'ide o recyklaciu a zhodnocovanie odpadu, znacna cast
vyskumu sa zaobera vyvojom zariadeni na materidlové zhodno-
covanie Urovne 4,0, ¢o zahfna technolégie umelej inteligencie
schopné analyzovat toky odpadov a riadit automatické triedenie.
Aktualne vyvijame nosnik umiestneny nad triediacimi linkami,
ktory kontinudlne analyzuje tok odpadu a hodnoti kvalitu trie-
denia, za pouzitia umelej inteligencie. Tento nastroj na auto-
matickud kontrolu kvality sa v sticasnosti testuje vo Franctizsku
a v Spojenom kralovstve.

Podporujeme a spajame nové oblasti Cinnosti so silnym rasto-
vym potencidlom, ako su aktivity tykajlce sa formulacie plastov.
Pri recyklacii triedime plasty podla ich typu a niekedy aj farby;
potom navrhneme Specifikdcie, najma pridavné aditiva, ktoré
upravuju vlastnosti plastu tak, aby vyhoveli potrebam zakazni-
kov. Toto sa nazyva formulacia alebo kompaundacia. Intenzivne
spolupracujeme so zavodmi pri modelovani a industrializacii
tejto odbornej technolégie. Cielom je pomoct presadit zarade-
nie recyklovanych materidlov do produktov vyrobcov a inovovat
prostrednictvom navrhovania novych spésobov pouzitia alebo
nového dizajnu materidlu, ktory Veolia produkuje.

Inovacie sarozvijaju vdaka schopnostiam vyskumno-inovacnych
timov a otvorenejinovacnej koncepcii (pozriVyklad) s inovativnymi
mladymispolo¢nostami.Pokial'ide o kvalitu ovzdusia, posudzuje-
me, o na trhu existuje, a, ak je to potrebné, v spolupraci s nasimi
partnermi to vylepSujeme. Inovacie... ano, ale pragmaticky!”




Viytvorenie nového pracovného miesta, ktoré uvadza do zZivota aj metddu priatelskd voci
zivotnému prostrediu, aj navrat k praci: toto je myslienka, s ktorou prislizamestnanci spolocnosti
Veolia zd6vodu toho, aby podporili niekolkych svojich kolegov, ktori neboli schopni ujat sa opat
svojej pozicie po zdravotnych problémoch. Tato iniciativa sa zaviedla v roku 2016 v Cartagene
v severnej Kolumbii, kde Skupina spravuje mestské Cistiace sluzby.V roku 2019 ziskala Cenu za
iniciativu v oblasti ludskych zdrojov, ktoru udeluje Veolia, v kategorii ,Socialna zodpovednost,

rozmanitost a sudrznost*

Kolumbia: ochrana zivotného prostredia a
rekvalifikacia ida ruka v ruke so systémom
,»pozorovatelov“ spolocnosti Veolia

odlhodobom a casto oslabujicom ochoreni
nie je vzdy jednoduché pre zamestnancov
vratit sa do prace. Firmy sa preto musia pri-
sposobit alebo dokonca inovovat, ak nechcu
stratit svojich talentovanych ludi.
V spolocnosti Veolia v Kolumbii sa tak vytvorila pozicia
Lenvironmentalneho pozorovatela“ pre pripady tohto
druhu. Po zdravotnej prehliadke u lekara clenovia per-
sonalu, ktori st velmi napojeni na Skupinu a s velkym
nadsenim chcu investovat do Zivotného prostredia,
su vyskoleni pre tieto svoje nové pozicie. Medzi ich
povinnosti patri kultivovanie miest na zber odpadu a
zabranovanie tvorbe ilegalnych skladok odpadu, ako aj
Cistenie zelenych ploch, najma vdaka zvySovaniu pove-
domia medzi navstevnikmi a miestnymi obyvatelmi.
Ucia sa, ako triedit odpad pri zdroji a ucia o tom ostat-
nych, a dostavaju rady, ako udrZiavat p6du a pozemky
a pestovat na nich rastliny.

Kazdy ,pozorovatel pracuje v ramci daného rozsahu
a realizuje svoje nastudované vedomosti v praxi,
s cielom rozvijat novu environmentalnu kultiru medzi
tymi, ktori Ziju priamo pri tychto zelenych plochach.
Vdaka debatam s obyvatelmia vdaka ich konkrétnym
skutkom, oblasti ako park Manzanillo, kde sa odpad
roky hromadil, dostali teraz novy zmysel Zivota. ,Ve-
olia ma velmi pozitivny vplyv na tento park: zelené
plochy ozili vdaka vysadenych rastlinam a miestni
obyvatelia si uvedomili délezitost likvidacie odpadu,
nie hodenim na zem, ale do koSov na to zaobstara-
nych,”vysvetluje Maria Del Carmen Barco, obyvatelka
Cartagéna.

Atoto dodalo novy zmysel Zivota aj ,pozorovatelom®,
lebo im to ponuka prilezitost zacat odznova sympa-
tickym spésobom, ktory im kazdodenne dodava pocit
spokojnosti, ked'vidia, ako ich Ciny pozitivne ovplyv-
nuju ich okolité Zivotné prostredie.

»Environmentalni

pozorovatelia“
v cislach

e 7 opozorovatelov je
aktivnych v 20 (okalitach

e 15 vycvikovych kurzov sa

zrealizovalo v ich prospech

e 80 workshopov

zameranych na zvysenie
environmentdlneho povedomia
bolo organizovanych pre miestne
komunity

e 600 rastlin sa vysadilo

od spustenia iniciativy

93 % obyvatelov ocefiuje
© 93 Soobyaorory
llohu pozorovatelov a
87 % je spokojnych s tdrzbou
& spokojny
zbernych miest a pozitivnym
vplyvom na ich okolie.
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VYKLAD

VIA od Veolie:

Otvorené inovacie -
urychlovac rieseni

Vzhladom na charakter environmentdlnych problémov, ktorym celime,

spolocnosti sa citia byt povinné uskutocnit isty technologicky skok v kazdej

oblasti. Rozsah tychto problémov je taky velky, Ze pokial'ide o inovdcie, nesmie

zostat kamen na kameni. Toto je v spolocnosti Veolia tlohou programu

Otvorené inovdcie —VIA od Veolie. Tym, Ze md formu oddelenia zameraného

na operacné jednotky a podporné funkcie, pomdha im to ziskat rychly pristup

ku vznikajucim a prevratnym rieseniam vyvijanym mimo spolocnosti.

zasadnych
krokov na
posilnenie
inovacnych
kapacit
obchodnych -
jednotiek

rogram Otvorené inovacie,
vramcidivizie vyskumu a inova-
cii spolocnostiVeolia, dnes sluzi
ako doplnok alebo podpora pre
vyskumné programy. Otvorené
inovacie vytvoria hodnotu v oblastiach,
v ktorych boli potreby identifikované, ale
interné odborné znalosti si menej rozvi-
nuté. VIA od Veolie dava Skupine schop-
nost rychlo objavit, schvalit a spolupra-
covat so zacinajucimi spolocnostami
vstartupovych projektoch a ekosystéme
malych a strednych podnikov.
Tim programu Otvorené inovacie po-
skytuje svoje expertné znalosti a kon-
takty ekosystému Cistych technologii
a energetickych technolégii, za tcelom
ziskavania zdrojov, co umoznuje iden-
tifikovat tie najpriaznivejsie inovativne
externé rieSenia. Dozera na analyzu, vy-
ber a vymedzenie hladanych riesent, pri
sticasnom riadeni obchodnych jednotiek

pri formovani partnerskej spoluprace.
V ramci Skupiny tim podporuje aj ini-
ciativy programu Otvorené investicie
v oblastiach a obchodnych jednotkach,
ako je Nemecko a jeho program U-Start.
Externe tim spolupracuje s viacerymi kl-
covymi aktérmiz oblasti Cistych techno-
|6gii, vratane skupiny Cleantech Group a
laboratoérii Greentown Labs v Bostone,
co je najvacsi clen-tech inkubator v Spo-
jenych statoch. V Eurépe, cez program
U-Start, st partnermi Skupiny spolocnos-
tilnnoEnergy a EIT Raw Materials. Sekcia
vyskumu & inovacii spolocnosti Veolia je
aj partnerom inkubatora IncubAlliance,
ktory je napojeny na parizsku vysoku
Skolu Paris-Saclay Campus. V roku 2018
spojila Skupina svoje sily s Eurépskou
radou pre inovacie Eurépskej komisie a
usporiadali podujatie Pitch & Networ-
king Day, ktoré bolo zamerané na inova-
cie v podpornych funkciach. M

SENZOR PRE RECYKLACNE BODOVE MIESTA

FORMALIZOVAT PARTNERSTVO

medzi obchodnou jednotkou

a poskytovatelom riesenia

« Integrécia & vytvaranie hodnét pre partnerov
« Zavedenie rieSenia v organizacnej jednotke

« Zdielanie skusenosti v Skupine a pripadné
zduplikovanie alebo prispésobenie pre iné

kontexty

VYBRAT PARTNEROV

- Definovanie & formovanie obojstranne
vyhodnych partnerstiev (kiipna zmluva,
ziskanie licencii, investicie alebo akvizicie,
spolocny vyvoj, spolocné podniky,
spolocna distribticia atd)

« Ochrana zaujmov (dohoda o utajent,
memorandum o porozumeni)

ODPADOVE RIESENIA SPOLOCNOSTI
VEOLIA ZMENENE NA ,VIA

OD VEOLIE" na identifikaciu a
testovanie (kvalifikaciu) ekonomicky
realizovatelnych rieseni s cielom
spolahlivo zmerat mieru naplnenia
recyklacnych bodovych miest,

bez ohladu na ro¢né obdobie,

a nasledne odoslat udaje do
spolocnosti Veolia pre potreby
optimalizacie zberu odpadu. Tieto
riesenia by fungovali nezavisle
minimalne pocas trvania najdlhsich
kontraktov (7 rokov a viac).

- Wy
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NA ZAKLADE '
TYCHTO
SPECIFIKACIH, [l | -~

medzinarodné

obstaravanie

identifikovalo (

45 novych

produktov

schopnych ‘
splnit

poziadavky

na odpadové

riesenia. m m »



KVALIFIKOVAT

POTREBU

Obchodna

R NAVRHNUT SPECIFIKACIE,
diviziu Otvorené ktoré sa budui interne zdielat

» Technické vlastnosti pozadovaného rieSenia
« Ocakavané vykonnostné kritéria
» Obmedzenia tykajlice sa ergonémie alebo dizajnu

inovacie, lebo
potrebuje zlepsit

\Fl.;i?nf:s‘:'vaulebo « Ekonomické kritéria
vyvijat nové * Regulacné a aplikacné obmedzenia
siuzby. - Pozadovana Uroven technologickej pripravenosti
» Prislusna geograficka oblast/oblasti, atd.
ZABEZPECIT ZDROJE
NA REALIZACIU
RIESENIA
Hladanie rieseni
(zdrojov) riadené
odbornym timom
Otvorenych investicii
* Vyhladavanie v cca
° 0 60 rozlicnych zdrojoch:
internet, databazy
~ startupov & strednych
a malych podnikoy,
socialne média, verejné
Vyzvy na riesenie
« Konsolidacia vysledkov
vyhladavania
VYPRACOVAT UZSI VYBER RIESENI
Vyber 12 rieseni zo vietkych identifikovanych
rieSeni — robi ho obchodna jednotka, ktora
- ddva ziadost a experti.
21 50, -
o projektov na obstaranie
‘g zdrojov sa zrealizuje kazdy rok
(=)
31 ~1500
x
‘s‘ identifikovanych rieseni za rok
OTESTOVAT IDENTIFIKOVANE RIESENIA zz o% .
zdrojov

« Laboratérna skuska a/alebo skiiska na mieste s cielom kvalifikovat technicky a prevadzkovy vykon

« Spolocné spracovavanie expertnych zisteni a zdrojov vyskumnych laboratérii spolocnosti Veolia PO R e e

VIA sa odosiela na schvalenie

VDAKA NA ZAKLADE NE% VYBRATY MODEL
KOLEKTIVNEMU PREDBEZNYCH SENZORU bude

PRISTUPU medzi ZAVEROV ¥ uvolneny na
vyskumno-inovacnou z testovania francuzsky trh.
diviziou, oddelenim Veolia uz Obchodne jednotky

7& zinych oblasti

N (Velka Britania,

* Nemecko, Australia,
Singapur) velmi
pozorne sleduju
vysledky tohto
projektu.

pre odpadové riesenia,
IT a Birdz (dcérska
spolocnost Nova
Veolia), bolo vybratych
pat senzorov pre
ucely kvalifikacného

e .’ l l\
f
objednala 500 '
(BN vch>riek senzorov
vybratych na
nainstalovanie,
v ramci dvoch
kontraktov.
testovania v laboratoriu

AN
(Y AN
N
© Z
" A
avterénevo
Francuzsku. -
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Air’'Volution:

viacucelové vozidlo na stlaceny vzduch

S Air"Volution
spolocnost Veolia
projektuje budtcnost
odvetvia sluzieb na zber
a riadenie odpadu.
Cielom tohto vysoko
inovativneho projektu je
vyvinit 100%-ne cisté a
prisposobitelné vozidlo.

PLANETA Jesen 2019

Vdaka motoru
pohananému stlacenym
vzduchom toto
mimoriadne vozidlo
nevypusta ani jemné
Castice, ani oxidy
dusika. S nabitim za
niekolko minut na pred-
kompresorovej stanici
alebo za pat hodin na
,Standardnej“ nabijacej
stanici, bude mat

dojazd 50 km a bude
schopné pohybovat

sa rovnako lahko

v mestskom prostredi,
ako aj na sikromnych —
vacsinou priemyselnych
—stanovistiach. Toto
vsestranné vozidlo
bude schopné zapojit
rézne vymenitelné
moduly na vykondvanie
roznych uloh: ko3

na zber odpadu,

plosinu na prepravu
nadrozmerného odpadu
az do jednejtony, alebo
mobilnd vodnu nadrz na
vysokotlakové cistenie.
Air’Volution by sa
mohol jedného dna
pouzivat dokonca aj
vinych oblastiach,
napriklad v osobnej
doprave.

Zamerne

prevratny dizajn
,Vdaka svojmu inovativnemu
dizajnu je toto auto stcastou
novej ‘zelenej dynamiky”
pohananej ocakavaniami
spolocnosti, ktort oraz
viac znepokojuju problémy
Zivotného prostredia. Bude
putat pozornost okoloiducich
na ulici a da eSte vacsi vyznam
nasim ¢innostiam v oblasti
zberu odpadu a odpadového
hospodarstva,” vysvetluje
Romain Defrance, projektovy
manazér pre priemyselné
Cistiace sluzby Veolia Propreté
Industries Services, od marca
2018 zodpovedny za projekt
Air"Volution.
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Viac prirody vo firemnych arealoch?
Je to vec dizajnu a zaujmu.

Vdnoch 18. a 19. juna sa v Banskej Bystrici uskutocnilo medzindrodné stretnutie timu
zameraného na podporu dizajnu firemnych aredlov priaznivého pre biodiverzitu.

Firemné aredly priaznivé pre biodiverzitu (Bi-
odiversity Oriented Premises, BOP) podporu-
ju miestne druhy rastlin a Zivocichov, stavaju
sa stcastou zelenej infrastruktdry v okolia su
atraktivnejSie pre zamestnancov a navstevni-
kov firmy. Veolia je clenom poradného vybo-
ru v tomto projekte a na stretnuti bol areal
Cistiarne odpadovych vod Rakytovce (COV)
prezentovany ako ukazka vzorového aredlu.

Zelena strecha na budove skladu zeleniny, na
ktorej rastu stromy, jedlé huby, ale aj vzacne
orchidey prirodzene sa vyskytujlice v danom
regione. Kvitndce luky namiesto sterilnych
travnikov, jazierko ako esteticky prvok s vodou
zo strechy budovy, stromy, ktoré svojim tiefiom
ochladzuju priestory, zlepSuju mikroklimu a
Setria tak energiu. To je len niekolko prikladov,
ktoré vdaka zmene v dizajne a manazmente
arealov pomahaju miestnym druhom fauny a
flory a skvalitriuju pracovné prostredie.

Podpora zmeny dizajnu firemnych arealov
s cielom, aby boli priaznivejsie pre biodiver-
zitu, je podstatou medzinarodného projektu
LIFE BooGI-BOP s nazvom Boosting Urban
Green Infrastructure through Biodiversi-
ty-Oriented Design of Business Premises, kto-
ry bol podporeny programom LIFE Eurdpskej
Unie. Slovensko v projekte zastupuje Nadacia
Ekopolis. Okrem Slovenska v fiom maju ucast
organizacie z Nemecka, Rakuska a Spanielska.

,Nemecko ako krajina i projektovi partneri uz
v podpore firemnych aredlov priaznivych pre
biodiverzitu presli kus cesty a ndjdeme tam
Uzasné priklady. Hoci aj v nasej krajine sa ne-
jedna o Uplne novd tému, Ucast v projekte je
pre nas prilezitostou, aby sme sa jej venovali
koncepcnejsie a firmam, ktoré budi mat zau-
jem, budeme moct asistovat vo vacsej miere”,
povedal Stefan Janco, koordinator projektu
na Slovensku.

Uspesnym prikladom takto zameranej spolu-
prace v slovenskom prostredi je premena are-
alu COV Rakytovce pri Banskej Bystrici. Pocas
vyse dvoch rokov spoluprace so Stredosloven-
skou vodarenskou a prevadzkovou spolocnos-
tou, a.s. tu bolo vysadenych vyse 200 drevin,
z toho az 30 pévodnych druhov. Vybudované
jazierko napajané dazdovou vodou zo stre-
chy, osadené vtacie a netopierie budky, 50
hniezd pre beloritku domovu, hmyzie hotely,
ako aj rézne dalSie prvky podporujice zivot
miestnych druhov rastlin a Zivocichov. B

(Martina Ragalova, Ekopolis; Slavomira Vogelovd, Veolia Energia Slovensko, a. s.)

INFORMACIE O PROJEKTE:

Projekt LIFE BooGI BOP: Boosting Urban Green
Infrastructure through Biodiversity-Oriented
Design of Business Premises je spolufinanco-
vany Programom LIFE Eurépskej Unie. Program
realizuju: Lake Constance Foundation, Global
Nature Fund, Institute of lifebased architecture
eV.(Nemecko), Amt derVorarlberger Landesre-
gierung Abteilung Umwelt- und Klimaschutz
(IVe) (Rakusko), Ecoacsa Reserva de Biodiversi-
dad, S.L,, Universidad Politécnica de Madrid
(Spanielsko), Ekopolis Foundation (Slovensko).

Viac o projekte a partneroch na oficidlnej
stranke: www.biodiversity-premises.eu
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Veolia vyuziva solarne kolektory
na ohrev studenej vody

Spolocnost Veolia Energia Slovensko, a. s., v ramci vyuzivania obnovitelnych zdrojov
energie prevdadzkuje pilotny projekt zamerany na aktivne vyuZitie sinecnej energie.
Na streche jednej z petrzalskych skol prostrednictvom 70 soldrnych panelov
zabezpecuje ohrev studenej vody pre 300 domdcnosti.

Vyhodou slnecnych kolektorov v porovnani
s inymi zdrojmi energie je to, Ze sInecné ko-
lektory vyZaduju investiciu v podstate iba raz
a nepotrebuju nijaku vstupnud energiu, ako
napriklad spalovanie plynu, elektriny alebo
inych fosilnych paliv. Po namontovani solar-
neho systému uz nijaké dalSie vacsie vydav-
ky nie st a nasledujucich 30 a viac rokov je
Cast teplej vody vyrobena ,zadarmo* Setri
sa aj na usporenom plyne, elektrine alebo
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pevnom palive. V podstate jedina udrzba,
ktora je za 30— 40 rokov Zivotnosti potrebna,
je vymena nemrznucej zmesi v primarnom
systéme zhruba raz za pat rokov.

Solarne kolektory boli v Bratislave nain-
Stalované a spustené do prevadzky v roku
2010. Nachadzaju sa na streche petrzal-
skej Zakladnej Skoly Tupolevova 20. Solarna
energia sa da vyuzit na vyrobu tepla a elek-
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triny a vtomto pripade sa vyuZziva na vyrobu
teplej uzitkovej vody (predohrev studenej
vody) na prislusnom okruhu. Najzlozitejsou
a najnarocnejsou castou realizacie projektu
solarneho systému bolo vybudovanie oce-
lovej konstrukcie na uchytenie 70 kusov so-
larnych panelov na streche, ktoré sa nacha-
dzaju na ploche 140 m2 Soldrne kolektory
s sucastou OST D2-35 na okruhu kotolne

D1-39.
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TECHNICKE UDAJE:

>15000 m® 70 ks > 25 ton/rok

ROCNA SPOTREBA SOLARNYCH PANELOV INSTALACIOU SOLARNEHO SYSTEMU
TEPLEJ VODY NA STRECHE SKOLY VZNIKLA USPORA EMISIT CO,

3
> 1100 MWh/rok 90 kw 14 000 m3/rok
SPOTREBA TEPLA NA VYROBU KAPACITA/VYKON NAINSTALOVANEHO USPORA ZEMNEHO PLYNU
TEPLEJ VODY SOLARNEHO SYSTEMU

3 100 150 000

>40m > MWh/rok €
PRIEMERNA DENNA SPOTREBA ROCNA PRODUKCIA ENERGIE NAKLADY NA REALIZACIU DIELA
TEPLEJ VODY ZO SOLARNEHO SYSTEMU

CELA ODOVZDAVACIA STANICA TEPLA VRATANE SOLARNEHO SYSTEMU JE 24 HODIN 7 DNI'V TYZDNI

ON-LINE MONITOROVANA DIGITALNOU TECHNOLOGIOU, KTORA UMOZNUJE ODHALIT MOZNE
NEDOSTATKY, NA ZAKLADE KTORYCH JE MOZNE PRUZNE REAGOVAT A NEDOSTATKY ODSTRANIT.

NA ROK 2019 JE NAPLANOVANA
NASLEDUJUCA MODERNIZACIA

ILUSTRACNA SCHEMA SOLARNEHO SYSTEMU SOLARNEHO SYSTEMU:

» v casti tepelného vymennika, ktory slizi
na predohrev studenej vody,

'.. » v Casti riadiaceho systému, kde bude
. ',.‘.: ° zoptimalizovany riadiaci program vyroby,
SOLARNY. '.. . ktory zabezpeci ucinnejsie vyuzitie
PANEL i solarnej energie,

TV » doplnenie armatur na efektivnejsie

akumulovanie vyrobenej teplej vody
v zasobnikoch.

Touto naplanovanou modernizaciou sa pred-
poklada zvysenie Ucinnosti solarneho systé-

mu o dalsich 30 %, co znamend dalsiu Usporu
6 zemného plynu a emisii CO..

RIADENIE

Verime, Ze technolégia na vyrobu tepla zo
slnecnej energie sa v buducnosti zdokonali
ZASOBNIK a budeme méct realizovat viac takychto pro-
jektov, na zaklade ktorych naplnime poslanie
Veolie na celom svete—, Starame sa o svetové
zdroje”. M

PRIVOD VODY

Ing. Michal Hrebik, Martin Kvasriovsky
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Katarina Linczényiova:
Pre trvalo udrzatelny rozvoj
je najdolezitejsie vzdelavanie

Katarina je slovenskd freediverka, bojovnicka proti plastovému odpadu aambasddorka
skupiny Veolia v Cesku a na Slovensku. Prostrednictvom inovativnych projektov
vykondva osvetu v oblasti znecistovania riek, jazier aj ocednov.

Ako freediving zmenil Vds pohlad na svet?
Freediving pre mna nie je iba Sport v kto-
rom trénujeme a pretekame. Je to aktivita
pri ktorej mame moznost objavit svet pod
vodnou hladinou a porozumiet nasmu
spojeniu s prirodou. Je to tiez aktivita kto-
ra nam umoznuje nazriet do nasho vnutra,
déva nam velku davku sebareflexie a je to
teda aj forma terapie pre [udi ktorych tazi
chronicky stres.

Freediving robim uz viac ako jednu dekadu a
zmena v mojom Zzivote prisla hlavne v dvoch
sférach. Naucila som sa ako zvladat mental-
ny stres vo vypatych situdciach a aké dolezi-
té je mentalne zdravie vSeobecne. Taktiez sa
zmenil mdj postoj k zivotnému prostrediu
a cudzim kultdram. Po mnozstve absolvo-
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vanych expedicii a exotickych ciest prislo
uvedomenie, Ze tuto planétu zdielame s os-
tatnymi. Priroda nas nepotrebuje, ale mi bez
nej neprezijeme.

Venujete sa aj témam trvalo udrzatelhého
rozvoja. O znecisteni ocednov a mori tonami
plastov sa mnoho pise aj hovori. Vy, ako
Sportovec a dobrodruh vela cestujete.

Zazili ste na vlastnej kozi morské dno plné
odpadkov?

Vdaka freedivingu, ¢i uz iSlo o sutaze alebo
expedicie, som mala moznost precestovat
naozaj vela kutov sveta, za o som nesmierne
vdacna. Potapala som sa vo vsetkych moriach
okrem vod Antarktidy, ale bohuzial si za po-
sledné roky nespominam na jedinu zatoku,

kde by nebola znamka plastového zneciste-
nia. Niekedy su to takmer neviditelné ohorky
od cigariet v piesku, inokedy dno pIné plecho-
viek, PET flias a kuskov tvrdsich plastov, alebo
aj hladina a cely vodny stlpec pIny plavajucich
igelitovych vreciek a inych [ahsich obalov.
Ajedna z absolutne najhorsich veci, ktoru ale
zazriem menej nakolko sa nachédza dalej od
pobrezia, - opustené rybarske siete.

V kocke, v com predstavuje plastovy odpad
najvdcsi probléem ?

Na zaciatok treba povedat, ze plast ako ma-
terial netreba démonizovat. Plast sa pouzi-
va v zdravotnictve, zabezpecuje hygienicky
prenos pitnej vody v lahkych nadobach,
ako plastové flase. (skuste navstivit par



krajin Afriky, Latinskej Ameriky, Azie alebo
iba relativne blizku Moskvu. Zistite Ze voda
z kohutika nie je pitna a aby ste si ochra-
nili zdravie, kupujete vodu balenu). V auto-
mobilovom priemysle spdsobil odlahcenie
vozidiel <o ma za nasledok mensiu spot-
rebu paliva. Plast samotny nepredstavuje
problém. Problém je ako narabame s tym-
to materidlom po tom, ako ho prestane-
me pouzivat. Problém je, ked plast skonci
pohodeny v prirode, v mori, kde robi Sko-
dy. Je to material ktory bol navrhnuty tak,
aby prezil sto az stovky rokov. Priemerny
Cas vyuzivania plastovej nakupnej tasky
je ale v beznych rukach Eurépana cca 15
minut. Co je paradox. Dostupnost a nizka
cena materidlu sposobila, Ze sme si zvykli

na takzvanud “throw away“ kulturu. Nepre-
myslame nad tym, €o sa s nasim plastovym
odpadom deje, pretoZe zajtra sa hned do-
staneme k novému, na kazdom kroku. Plas-
tovy odpad v mori pozieraju zivocichy ktoré
nasledne zahynu. Ako je plast vo vode, rastu
na filom malé riasy, ¢o vytvara urcity zapach
a zivocichy si to moézu mylit s potravou. ESte
vacsi problém su opustené rybarske siete,
do ktorych sa Zivocich zamota, tie predsta-
vuju vacsinu plastového odpadu. Mikro-
plast (¢astice mensie ako 5mm) sa dostéva
aj do nasich tiel a predstavuje mozné zdra-
votné riziko. Tieto ciastocky sa nachadzaju
vo vzduchu, soli, pitnej vode aj rybach a plo-
doch mora. Na tému mikroplastu prebieha
coraz viac vyskumov.

Spominate si na nejaky specificky zdZitok

z Vasich expedicii ktory Vs zarazil ?
Zaujimavych momentov bolo vela. Hlav-
ne tento rok z expedicie Blue Whale na Sri
Lanke. Rybarskou lodou sme isli na otvoreny
Indicky ocean, snazili sme sa o interakciu
s Modrou velrybou. Ako sme vychadzali
z pristavu ktorého hladina bola doslova
pokryta plastom, nas kapitan - rybar, na
chvilku zastavil lod. Naciahol sa do vody po
lavér. Bol deravy, tak ho vyhodil naspat do
vody a $lo sa dalej, ako by sa nic nestalo. Kde
nie je vzdelanie a povedomie o probléme,
tam tazko budeme hladat rieSenia. Na Sri
Lanke sme tieZ mali moznost vidiet slony,
pozierajuce plast zo skladky vo vnutroze-
mi. V Egypte v pusti sme nasli pozostatky
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«ee uhynutej tavy, zalidok mala plny plastu.

Popri koralovych utesoch, sa v urcitych mo-
mentoch namiesto ryb, vo vode vznasali
plastové vrectska. V Indonézii sme po pitve
ulovenych ryb, ktoré sme mali vecCerat nasli
v zaludkoch plastové vrchnaciky. To isté sa
tyka morskych vtakov alebo korytnaciek.
A dalo by sa esSte pokracovat. Boli ale aj pri-
jemné zazitky. Spoznali sme rybarov ktori
zabudnuté siete z mora vytahovali, Cistili a
nasledne dali na recyklaciu a material Siel
na predaj. Tento proces v chudobnych kra-
jinach predstavoval aj pracu a zdroj primu
pre miestnu komunitu.

Ako sa ludia, domadci, ktori Zijii v tesnej
blizkosti mori stavayjii k ich znecistovaniu?
Su v tejto oblasti dostatocne vzdelani?

Je rozdiel Ci hovorime o pobreznych oblas-
tiach vyspelych krajin, alebo krajin tretieho
sveta. Vyjadrim sa k oblastiam, v ktorych
som bola. V Eurépe sa povedomie o plasto-
vom probléme zvySuje a verejnost sa sna-
Zi najst riesenia. Plastovy problém vnima
verejnost, skoly, legislativa a aj korporacie.
Business a marketingovy model vela spo-
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lo¢nosti sa zacal adaptovat narastajicemu
tlaku. Dnes je trendy, byt “plastic free”.
Domaci v rozvojovych krajinach, az tak
vzdelani ohladne plastovej problematiky
nie su. Ja som mala moznost stravit cas
s beduinmi na Sinajskom polostrove, mor-
skymi nomadmi v Indonézii a rybarmi na
Sri Lanke. Niekedy si vobec neuvedomuja,
Ze plast v mori predstavuje problém. Samo-
zrejme su aj vynimky, kedy sa prave domaci
[udia najviac angazuju v ochrane prirody a
prirode aj velmi dobre rozumeju. Nerada
by som teda zovseobecnovala. Kazdopadne
moja skusenost je, Ze prezitie tychto ludi, je
priamo zavislé na tom ¢i je more zdravé. Ak
nie je, nebudu ani ryby, co je primarny zdroj
obZivy a aj primu.

V rozvojovych oblastiach, kde Ziju ludia na
pokraji chudoby, maju ale iné - existencné
problémy. Ked riesite veci, ako kde zohnat
pitnu vodu, jedlo alebo lieky, tak mate nao-
zaj iné dennodenné problémy, ako co urobit
so svojou plastovou flaskou.

Vieobecne vzdelanie o tejto problematike
stlpa na celom svete, v niektorych krajinach
ale nie je dostatocné.

Miyslite, Ze eurdpske staty ovplyviiuji
znecistenie mori v Azii/ Karibiku..?

Vela plastového odpadu prichadza do sve-
tovych mori cez svetové rieky, ktoré ako
tepny berl odpad z aglomeracii a okolia
do mora. Morské prudy potom tento od-
pad berd po celom svete, az sa na urcitom
mieste akumuluje. Ako v pripade Great Pa-
cific Garbage Patch. Rozvinuté krajiny tiez
maju tendencie plastovy odpad dovazat do
urcitych krajin Azie na spracovanie, nez aby
to riesili na domacej péde kde by to bolo
drahsie. V. menej rozvinutych krajinach
zasa vela krat chyba infrastruktura ktora by
zabezpecila spravne spracovanie plastoveé-
ho odpadu, recyklacné jednotky v nich ani
len neexistuju.

Kedy a preco ste sa zacali aktivne zaujimat
o znecistovanie mori?

Sice moja kariéra zacala v profesionalnom
Sporte, vzdy som chcela Studovat prirodné
vedy a pracovala som na viacerych dobro-
volnickych, alebo dokumentarnych projek-
toch. Boli roky kedy som bola vo vode kazdy
druhy den a znecistenie sa nedalo prehliad-



nut. Ked som mala moznost Studovat mor-
sky ekosystém, vzdy ma najviac fascinovalo,
ze jeho fungovanie bolo velmi efektivne.
Naopak to ako my zaobchadzame s nasim
odpadom je absurdne neefektivne. Je zauji-
mavé vidiet, ako to mézeme zmenit.

Kde vidite hlavny problém v narastajiicom
pocte plastov a odpadov v moriach?
Rastlca svetova populdcia s ktorou ekvi-
valentne rastie dopyt po vyrobkoch, medzi
ktoré patria aj tie plastové. Filozofovat o de-
mografii je ale na ind tému. Momentalne
vidim problém hlavne v nedostatocnej
infrastruktire niektorych krajin, ktora neu-
moznuje recyklaciu, nevzdelanost verejnos-
ti o tom ako zodpovedne narabat so svojim
odpadom a vo vela pripadoch aj nedosta-
tocne nastaveny ekonomicky model. Ked sa
zatneme na plast pozerat ako na cenny ma-
terial, ktory ma dalsie vyuzitie, bude vacsia
snaha o dalSie vyuzitie.

K vode mate urcite velini silny vztah, ako
vy sama bojujete proti tymto ekologickym
problémom?

Zastavam ndzor Ze jedna z najddlezitejsich
veci ktord modzeme pre trvalo udrzatelny
rozvoj urobit, a do toho zahffiam aj problém
plastoy, je vzdeldvanie. Ako Sirokej verejnosti
tak aj [udi riadiacich business alebo legislati-
vu. Ja sa zameriavam hlavne na prednasky a
rozpravanie pribehov pre deti v Skolach, robi-
me rozne dokumentarne série a prednasam
tiez pred exekutivou firiem na réznych sum-
mitoch v ramci EU kde prinasam pohlad na
tuto problematiku trochu z iného uhla, co je
osviezujlice a motivujuce.

Okrem haldy plavajiicich plastov v moriach
Jje tu aj mnoho inych problémov, ako
nadmerny rybolov alebo produkcia
sklenikovych plynov. Je plastovy problém
az taky alarmujiici ?

Svet ma dolezitejsie problémy ako znecistenie
oceanov plastom. Nadmerny ryboloy, strata
biodiverzity alebo globélne oteplovanie. Co je
atraktivne na problematike plastového odpadu
je fakt, Ze aj bezny clovek ma pocit, Ze vie neja-
ko prispiet k lepSiemu, Ze mdze nieco ovplyvnit
v kratkom casovom horizonte. Kazdy z nas sa
mbZze rozhodnut Ze spotrebu plastu obmedzi

na minimum, Ze bude dany vyrobok pouzivat
viac krat, Ze bude triedit, Ze bude podporovat
upcyklaciu a recyklaciu. Zaroven, je to nieco
viditelné. Z plastového problému sa teda stala
moda. Co je dobré, pretoze sa v tejto veci deju
kroky k lepSiemu. Na druht stranu, niekedy su
snahy aZ prehnané, hlavne o sa tyka alternativ
k plastom. Vyroba vacsiny alternativ potrebuje
viac energie alebo vody nez originalny plast,
takZe je diskutabilné, co je viac ekologické.

Na akom dokumentdrnom projekte
momentdlne pracujete ?

Momentalne dokoncujem spolu s fotografom
Michalom Lindnerom projekt Deset Lokalit,
ktory mapuje krasne vodné lokality Ciech a
Slovenska a ktory podporila Veolia. Verejnosti
prinasame pribehy z nasich koncin, ich krasu
aj zranitelnost. Ked sa povie voda, vela fudi si
hned predstavi more, krasu tohto elementu
najdeme ale aj u nds doma. Smutné ale je, Ze
pocas toho ako sme precestovali vietky lokali-
ty, vzdy sme nasli v prirode smetie a plastovy
odpad. Ci uz nad alebo pod hladinou. B

Katarina Furova, Katarina Linczényiovad
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ZNIZENIE EXPOZICIE ZAPACHU NASIMI TECHNOLOGIAMI
POZITIVNE VPLYVA NA OKOLIE A PRINASA KOMFORT ZAMESTNANCOM.
PACHOVE LATKY NEMASKUJEME, ALE NEUTRALIZUJEME
NA PACHOVO A ZDRAVOTNE NEZAVADNE ZLUCENINY.

Cistenie priemyselnych a komunalnych odpadovych vod
dekontaminaciu lagun

skladovanie a spracovanie kalov

vyrobu, kompostovanie a skladovanie biopaliva
nakladanie s odpadmi

priemyselnu vyrobu a potravinarsky priemysel

aerosélovymi zmesami

suchym vyparovanim

aplikaciou do kalov a tekutych pachnucich priadov
prchavymi neutralizacnymi gélmi

COVSPOL, a.s.
Digital Park Il, Einsteinova 23, 851 01 Bratislava
tel.:02/4342 5070, e-mail: covspol@veolia.com by Q VEOUA



Inovacie v modernom
svete energetiky

V- modernom svete sa trh s energiami meni a prispésobuje aktudlnej zmene klimy.
Ndsledkom tejto zmeny je narastajuci dopyt po dalsom druhu energie, a sice po
CHLADE. V minulosti sme v nasej oblasti nepocitovali potrebu klimatizovania
obytnych a priemyselnych priestorov tak ako dnes. Mnohi z nds si uz letné mesiace
bez klimatizdcie ani nevedia predstavit.

V doésledku tychto zmien sa vo velkej mie-
re zacali instalovat kompresorové chladice,
ktoré zabezpecuju vyrobu chladu potrebné-
ho na vetranie a klimatizovanie obytnych a
priemyselnych objektov. Otazka vsak znie:
,Je tototen spravny pristup? Ako zabezpecit
ekologicku vyrobu chladu?“

Krasny priklad, ako sa k tejto otdzke postavit
a zaroven splnit oakdvania na strane odbe-
ratela chladu, ako aj prevadzkovatela chla-
diaceho zariadenia, je v levickom paroplyno-
vom cykle. Veolia Energia Levice prevadzkuje
paroplynovu elektraren, v ktorej z jedného
paliva, zo zemného plynu, vyraba dva druhy
energie sicasne —elektrickl energiu na spa-
lovacej a parnej turbine a zaroven tepelnu
energiu na vykurovanie a pripravu TUV pre
komunalnu a priemyselnu sféru.

Tymto sa to vsak nekonci. ,Odpadové teplo®,
ktoré pri vyrobe elektrickej energie vznika a
za beznych okolnosti sa straca v chladicoch,

=y

sa v pripade PPC Levice dodava do absorpc-
nej chladiacej jednotky, ktora z neho vyro-
bi tretiu energiu, t. j. chlad. Ten sa potom
distribuuje priemyselnym klientom, ktori
ho vyuzivaju na klimatizovanie svojich vy-
robnych priestorov. Takto sa z jedného pali-
va, zo zemného plynu, vyrobia az tri druhy
energie - ELEKTRICKA ENERGIA + TEPELNA
ENERGIA + CHLAD. Tento spdsob vyroby sa
niekedy nazyva aj trigeneracia.
Aky to ma vplyv na ekolégiu? Spravna otaz-
ka. Na jednej strane sa chlad vyraba z ener-
gie, ktord by vysla navnivoc, a na druhej stra-
ne sa Setri ,sofistikovana“ elektricka energia,
ktora by musela byt spotrebovana na vyrobu
chladu v kompresorovom chladici.
Spolocnost Veolia Energia Levice a jej dcér-
ske spolocnosti tymto spbsobom vyrazne
vplyvaju na ekologizaciu vyroby energetic-
kych komodit na Slovensku. B

Martin Tricko

""Trm'“:"'r e [

Jeser 2019 PLANETA



Spustame digitalnu
transformaciu

Digitalizacia alebo digitdlna transformdcia opisuje
proces nepretrzitej zmeny digitdlnych procesov na
zdklade sofistikovanej IT infrastruktury, digitdlnych
aplikdacii a optimdlne prepojenych systémov a dit.

Existujuci obchodny model je digitalne
mapovany a /alebo st vyvijané nové digital-

ne produkty. Informacie, komunikacie, pro-
cesy a sluzby su prepojené prostrednictvom
digitalnych platforiem.

Digitalna transformacia vedie k fuzii online a
offline technoldgii a k radikalnej zmene celé-

ho priemyslu. Automatizacia, optimalizacia, |
autondmia procesov, ako aj vacsia flexibilita
aindividualita produktov a sluZieb su len nie-
ktoré z vyhod a prileZitosti digitalizacie. Tento
proces tieZ vedie k inovativnym obchodnym
modelom a digitalnym produktom. Najbez- |
nejsimi hnacimi silami pokroku su zvysené
ocakavania zakaznikov a konkurencia na trhu.
Vdaka digitalizacii mame moznost automa- P
tizovat mnohé pracovné ukony, zlepsovat
energeticki efektivnost nasich prevadzok

a tym zvysovat celkovo vykonnost nasej I
skupiny. Zjednodusim mnozstvo procesov =
a vyuzivanim on-line dat zvySime kvalitu
ponukanych sluzieb. Primarne sa sustredi-
me na digitalizaciu v oblasti spravy aktiv,
pri sledovani vykonnosti nasich prevadzok,
inteligentnom merani spotrieb a sprave vel- :
kych objemov dat. Nasim dlhodobym ciefom l i
je spokojnost nasich klientov a konecnych
spotrebitelov. M =g

Igor Kottman
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VNUTORNY VZDUCH =

VIDUCHIUDIA:
PONUKA KVALITY T4 ooy dolpiovas
\ ﬂ kvality vzduchu v budovach

® Krok 1 o Krok 2 ® Krok 3
Zabezpecit, aby boli  Zapojit uzivatelov  vziat do tvahy
informacie o kvalite do realizacie pocity ludi,
vzduchu dostupné napravnych opatreni  ktorych sa to
a zrozumitelné tyka

BENEFIT

Uvedomovat si kvalitu BENEFITY
1 ovzdusia, aby sa Zivotné

- ) " Urobit z najomnikov,
prostredie aktivne zlepsovalo o " 4
KONTROLA zamestnancov a uzivatelov ,aktérov

VZDUCHU : v procese zlepSovania kvality ovzdusia;
. predvidat a predchadzat rizikam
pri vnimani kvality ovzdusia

Nepretrzité meranie
a monitorovanie kvality vzduchu

® Krok 1 ® Krok 2 ® Krok 3
Stanovit Identifikovat Navrhnut
uroven potencialne vhodné
kvality zdroje riesenia
vzduchu znecistenia

VYKON VZDUCHU :
Riadit a optimalizovat BENEFIT

zariadenia a zabezpecit Poskytnut kvalitny

turovne kvality ovzdusia vduch v budovach

E ® Krok 1 _C Krol.< 2 ~C Krok 3 N\ ZVOLIT VKON
Stanovit Optimalizovat ~ Zabezpecit VZDUCHU +

uroven pracovné aplikovanie
kvality postupy a vysledkov a

vzduchu prevadzku sledovanie
zariadenia dodrziavania ® |nstalovat nové zariadenia

® Zlepsit existujuce zariadenia
na tpravu vzduchu




