INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV - POUZIVANIE
NASTROJOV UMELEJ INTELIGENCIE (Al)

v spoloénostiach skupiny Veolia Energia Slovensko

Spoloénost Veolia Energia Slovensko, a.s. a spolognosti patriace do skupiny Veolia Energia
Slovensko uvedené na https://vesr.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov (dalej len ,Prevadzkovatel”), Vam
v zmysle &lankov 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osdb pri spracuvani osobnych udajov (GDPR) tymto poskytuje informacie o podmienkach,
uCele a bezpelnostnych pravidlach spracuvania osobnych udajov pri vyuzivani nastrojov umelej
inteligencie (Al), konkrétne systémov Gemini a NotebookLM.

1. Uéel spractivania osobnych Gdajov

Ugelom spractvania osobnych Gdajov je zefektivnenie internych procesov, automatizacia rutinnych
administrativnych dloh, sumarizacia a analyza textovych dokumentov, podpora rozhodovania,
generovanie textovych konceptov a programového kédu a zvySovanie produktivity prace a kvality
poskytovanych sluzieb prostrednictvom pokrocilych technologii.

2. Pravny zaklad spracuvania

Pravnym zakladom je opravneny zaujem Prevadzkovatela podfa ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.
Opravnenym zaujmom skupiny Veolia Energia Slovensko je digitalizacia, technologicka inovacia,
modernizacia procesov a udrzanie vysokej konkurencieschopnosti na trhu. Na zaklade vykonaného
testu proporcionality (LIA) tento zaujem neprimerane nezasahuje do prav a slobdd dotknutych oséb.

3. Kategorie dotknutych osob a rozsah udajov

e Dotknuté osoby: Zamestnanci Prevadzkovatela, zmluvni partneri, klienti alebo iné fyzické
osoby, ktorych bezné udaje sa mbézu nachadzat v dokumentoch analyzovanych
prostrednictvom Al nastrojov v ramci plnenia pracovnych uloh.

e Spracuvané udaje: Bezné osobné Udaje (najma identifikacné, kontaktné alebo informacie
nachadzajluce sa v spracuvanej textovej agende).

e PRISNY ZAKAZ (CIl. 9 GDPR): V prostredi Al nastrojov je prisne zakazané spractvat’ a
vkladat’ osobitné kategérie osobnych udajov (Udaje o zdravi, biometrické, genetické udaje,
udaje o rasovom pévode, nabozenskom ¢i politickom presvedCeni a pod.).

4. Prijemcovia a prenos do tretich krajin

Prijemcom osobnych udajov (v pozicii subdodavatela) je spolo€nost Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, irsko a v nevyhnutnom rozsahu materska spolo&nost Google LLC
(USA). Prenos do USA je realizovany na zaklade primeranych zaruk v zmysle legislativy a
schvéaleného transatlantického ramca pre ochranu osobnych tdajov (Data Privacy Framework).

5. Doba uchovavania udajov

Udaje su v Al nastrojoch spractivané len po dobu nevyhnutnd na vykonanie poZadovanej operacie
(analyza, sumarizacia). Data su zo cloudového prostredia odstrafiované bezodkladne po vymazani
konverzacie, histdrie alebo projektu opravnenym pouzivatelom.

6. Technické a organizacné bezpec¢nostné opatrenia
Prevadzkovatel zaviedol prisne zaruky na ochranu spracuvanych dat:

1. Vyhradne firemné prostredie: PouzZivatelia pristupuju k nastrojom vyhradne cez firemné
Google Workspace uéty. Spolo¢nost ma aktivované licenéné podmienky, ktoré explicitne



zakazuju poskytovatelovi (Google) vyuzivat vkladané firemné data a texty na trénovanie
verejnych modelov Al.

2. Minimalizacia dat: Pouzivatelia su inStruovani, aby pred analyzou textov obsahujucich
osobné udaje vykonali ich primeranu anonymizaciu alebo pseudonimizaciu, ak ich pritomnost
nie je pre spinenie Uucelu nevyhnutna.

7. Vase prava a UPOZORNENIE NA PRAVO NAMIETAT

Ako dotknutéd osoba mate pravo na pristup k Udajom, ich opravu, vymazanie alebo obmedzenie
spracuvania.

V pripade ak mate zaujem uplatnit’ svoje prava dotknutej osoby, alebo mate otazku alebo podnet vo
veci ochrany osobnych udajov, obratte sa na osobu zodpovednu za ochranu osobnych udajov v
skupine Veolia:

a) prostrednictvom e-mailu na: dpo.veolia.sk@veolia.com, oou.vesk@veolia.com, alebo

b) pisomne na adrese spolo¢nosti: Veolia Energia Slovensko, a.s., do ruk: zodpovedna
osoba za ochranu osobnych udajov, Einsteinova 21, 851 01 Bratislava

c) telefonicky na +421 48 43 27 360.

PRAVO NAMIETAT (Cl. 21 GDPR): KedZe spraclvanie osobnych udajov prebieha na pravnom
zaklade opravneného zaujmu, mate pravo kedykofvek namietat’ proti takémuto spracivaniu z
dbvodov tykajucich sa VaSej konkrétnej situacie. Namietku mébzete zaslat na e-mailové adresy:
dpo.veolia.sk@veolia.com alebo oou.vesk@veolia.com.
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